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• KONSULTACIJE 
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• U drugim terminima po zahtjevu studenta 

•  (korespodencija za najavu  putem mejla bahrija.umihanic@untz.ba) 

 

PODUZETNIŠTVO
Školska 2019/2020 godina 



• Uvodno 
predavanje 

• Poduzetništvo 
u 21.stoljeću 

Odluka da se 
postane 
poduzetnik 

• Uvod u 
poduzetništvo 

Odluka da se 
postane 
poduzetnik 

• Prepozna-
vanje prilika i  
generiranje 
ideja 

Razvijanje 
uspješne 
poslovne ideje 

• Analiza 
izvodljivosti 

Razvijanje 
uspješne 
poslovne ideje 

• Analiza 
privredne 
grane i 
konkurencije 

Razvijanje 
uspješne 
poslovne ideje 

• Razvoj 
efikasnog 
poslovnog 
modela 

Razvijanje 
uspješne 
poslovne ideje 

• Pisanje 
poslovnog 
plana 

Razvijanje 
uspješne 
poslovne ideje 

• Priprema 
pravilne pravne i 
etičke osnove 

Kretanje od ideje 
prema 
poduzetničkoj firmi 

• Procjena 
financijske 
snage  i 
održivosti novog 
poduhvata 

Kretanje od ideje 
prema 
poduzetničkoj firmi 

•  Stvaranje 
tima novog 
poduhvata 

Kretanje od ideje 
prema 
poduzetničkoj firmi 

• Financiranje 
novog  
poduhvata 

Kretanje od ideje 
prema 
poduzetničkoj firmi 

• Temeljni oblici 
započinjanja 
biznisa 

Poduzetni-
štvo u BiH 

•Tradicionalno, 
korporativno i 
socijalno 
poduzetništvo 

Poduzetni-
štvo u BiH 

• Infrastruktura 
za razvoj 
poduzetništva 

Poduzetni-
štvo u BiH 

•Omladinsko 
poduzetništvo, 

•Žensko 
poduzetništvo;  

Poduzetni-
štvo u BiH 

Sadržaj nastavnog programa 
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Stvaranje tima novog 

poduhvata 
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Ciljevi poglavlja 
1 od 2 

1. Identificirati osnovne elemente tima novog 

poduhvata. 

2. Objasniti termin „nestabilnost novine“ 

3. Raspraviti o razlici između homogenih i heterogenih 
timova osnivača. 

4. Identificirati lične atribute koji povećavaju šanse 
osnivača da uspješno pokrene poduzetnički poduhvat. 

5. Opisati kako načiniti „profil vještina“ i objasniti na 
koji način ovaj profil pomaže novootvorenom 
preduzeću  da identificira nedostatke u svom timu.  
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Ciljevi poglavlja  
2 od 2 

6. Opisati pojam “Upravni odbor” i objasniti razliku 

između internih i eksternih članova Upravnog 

odbora.  

7.  Identificirati dva osnovna načina na koji osobe koje 
nisu zaposlene u preduzeću, a članovi su tima novog 
poduhvata, mogu pomoći  preduzeću  

8. Objasniti koncept signalizacije i njenu važnost 
9. Raspraviti o svrsi uspostavljanja Savjetodavnog 

odbora.  

10. Objasniti zbog čega novi poduhvati koriste 
konsultante u svrhu pomoći i savjetovanja.  



UNIGO 
Uspješan početak - Jordan Goldman  

SCRIPPED 
Hitting the Ground Running 

Klasična poduzetnička priča 

•http://www.scripped.com/ https://www.unigo.com/ 



Klasična poduzetnička priča 
UNIGO: Uspješan početak - Jordan Goldman  

https://www.unigo.com/ 



Klasična poduzetnička priča 
SCRIPPED: Hitting the Ground Running 

https://www.unigo.com/ 
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Tim novog poduhvata 

• Tim novog poduhvata 

– je grupa osnivača, ključnih zaposlenika i savjetnika koji 

razvijaju novi poduhvat od ideje  do firme koja u 

potpunosti funkcioniše. 

– Uglavnom se Tim ne kompletira u punom obliku 

odjednom, nego se postepeno izgrađuje kako nova firma 

stiče mogućnost da zaposli dodatno osoblje.  

– Tim, takođe, ne obuhvata samo plaćene zaposlenike. 

• Mnoge firme imaju Upravni odbor, Savjetodavni odbor i ostale 

stručnjake od kojih mogu dobiti upute ili savjete. 
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Nestabilnost novine 

Nestabilnost 

novine 

• Za nove poduhvate se veže visoka vjerovatnoća 

neuspjeha??? 

• Visoka stopa neuspjeha dijelom može biti posljedica 

koncepta zvanog „nestabilnost  novine“ koji se odnosi na 

činjenicu da kompanije vrlo često dožive neuspjeh zbog 

toga što se ljudi koji su ih pokrenuli nisu mogli brzo 

naviknuti na nove uloge i zbog toga što firma nije imala 

mogućnost da ostvari uspjeh ranije, s obzirom da se radi o 

novoj firmi. 

• Sačinjavanje talentiranog i iskusnog tima novog poduhvata 

je jedan od koraka koje firma može preduzeti kako bi 

prevazišla navedena ograničenja. 
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Pojedinačni elementi tima novog poduhvata 



9-12 

Osnivač ili osnivači 
1 od 2 

• Osnivač ili osnivači? 

– Karakteristike jednog ili više osnivača i njihove odluke 

donešene u ranoj fazi nastanka preduzeća imaju značajan 

uticaj na način oblikovanja tima novog poduhvata.  

• Veličina osnivačkog tima  

– Studije su pokazale da 50-70% novih firmi ima više 

osnivača. 

– Opće mišljenje je da novi poduhvati pokrenuti od strane 

tima osnivača imaju prednost nad onima koje su pokrenuli 

pojedinci. 
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Osnivač ili osnivači  
2 od 2 

Kvalitete 

osnivača 

Nekoliko karakteristika se smatraju važnim 
za uspjeh osnivača 

•  Firma pokrenuta od strane Tima 

•  Visoko obrazovanje 

•  Ranije poduzetničko iskustvo 

•  Relevantno iskustvo u privrednoj grani 

•  Sposobnost efikasnog “umrežavanja”  
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Šta je pošlo  KRIVO? 
Monitor 110: Kako nedostatak dogovora i rukovodilaca može ići na štetu 

tima novog poduhvata ? 
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Šta je pošlo  KRIVO? 
Devver: How Miscues in Regard to the Composition and Management of a 

New-Venture Team Can Kill a Start-up? 
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Faktori koji utiču na uspjeh jednog ili više 
osnivača  

1 od 3 

• Firma pokrenuta od strane tima 

– Preduzeća osnovana od strane tima imaju veći broj i bolje 

resurse, veću raznolikost stavova i širi spektar ostalih 

pozitivnih atributa u odnosu na poduzetničke poduhvate 

pokrenute od strane pojedinca. 

• Visoko obrazovanje 

– Poduzetničke vještine se unaprijeđuju kroz visoko 

obrazovanje. 
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Faktori koji utiču na uspjeh jednog ili više 
osnivača  

2 od 3 

• Prijašnje poduzetničko iskustvo 

– Osnivači koji su upoznati sa poduzetničkim procesom će 

vjerovatno izbjeći skupe pogreške u odnosu na osnivače bez 

sličnog iskustva.  

• Relevantno iskustvo u privrednoj grani 

– Osnivači sa relevantnim iskustvom u privrednoj grani 

vjerovatno će imati: 

• Bolje razvijenu mrežu profesionalnih kontakata. 

• Primjenljivije marketinške i menadžerske vještine. 
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Faktori koji utiču na uspjeh jednog ili više 
osnivača  

3 od 3 

• Razvijena društvena i profesionalna mreža 

– Osnivači sa razvijenim društvenim i profesionalnim 

mrežama imaju potencijalni pristup dodatnom know how-u, 

kapitalu i povratnim informacijama od strane kupaca. 
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Odabir i zapošljavanje ključnih zaposlenika 

• Odabir ključnih zaposlenika 

– Novootvorena preduzeća se razlikuju prema tome koliko 

im je vremena potrebno da zaposle osoblje  

– U nekim slučajevima, osnivači rade sami tokom perioda  

dok se izrađuje poslovni plan a poduhvat poprima svoj 

oblik. U drugim, pak, slučajevima, osoblje se odmah 

zapošljava. 

– Profil vještina je tabela koja opisuje najvažnije vještine 

koje su preduzeću potrebne kao i one koje preduzeću 

nedostaju.  
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Profil vještina za New Venture Fitness Drinks 
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Jack Petty x 

Peggy Wells x x 

Jill Petersen x 

Cameron Ivey x 

Nedostatak 1 0 

Nedostatak 2 0 

Nedostatak 3 0 

 X ═ popunjena pozicija 

 0═ nepopunjena pozicija 
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Uloga Upravnog odbora 
1 od 2 

• Upravni odbor 

– Ukoliko se novi poduhvat organizira kao korporacija, zakonom 

je propisano da mora imati uspostavljen upravni odbor. 

– Upravni odbor je grupa pojedinaca koje su odabrali dioničari 
korporacije da nadgledaju menadžment kompanije. 

– Upravni odbor obično čine interni i eksterni članovi odbora.  

• Interni član upravnog odbora je osoba zaposlena u preduzeću.  

• Eksterni član upravnog odbora  je neko ko nije zaposlenik preduzeća  
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Uloga Upravnog odbora  
2 od 2 

• Formalna odgovornost odbora 

– Upravni odbor ima tri formalne odgovornosti. 

• imenovati ključne zaposlenike preduzeća (ključne menadžere),  
• odrediti i objaviti dividende, i  

• nadgledati poslove korporacije.  

• Učestalost sastanaka i kompenzacija 

– Većina upravnih odbora se sastaje četiri puta godišnje. 

– Novi poduhvati, uglavnom, članovima svojih odbora plaćaju 

dionicama preduzeća, ili ih zamole da obavljaju navedenu 

funkciju na volonterskoj osnovi  radije nego da im plaćaju 

gotovinske honorare.  
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Šta upravni odbor može učiniti kako bi pomogao 
novoosnovanom preduzeću da uspješno započne sa 

poslovanjem 

Funkcija  Važnost funkcije 

Davanje 

smjernica 

Doprinos 

stvaranju 

ugleda 

Iako upravni odbor ima formalnu odgovornost za 

vođenje kompanije, njegova najkorisnija uloga 

jeste pružanje savjeta i podrške menadžerima 

preduzeća.   

Doprinos stvaranju ugleda poduzetničkog 

poduhvata je još jedna važna funkcija upravnog 

odbora. Dobro poznati i ugledni članovi odbora 

doprinose kredibilitetu preduzeća. 



Atributi efikasnih upravnih odbora i efikasnih članova upravnog odbora 
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Atributi efikasnih upravnih odbora 

 Izuzetno dobra komunikacija sa izvršnim direktorom 

 Stanovište usmjereno prema kupcu 

 Komplementarna kombinacija talenata 

 Odlučnost 
 Uzajamno poštivanje i uvažavanje jedni drugih  kao i menadžmenta preduzeća 

 Sposobnost i spremnost da se usprotive izvršnim direktorima i čelnim 

rukovodiocima preduzeća 

 Snažna etika 

Najpoželjniji atributi članova upravnog odbora 

 Snažna mreža profesionalnih i ličnih kontakata 

 Posjedovanje ugleda u polju njihove ekspertize 

 Spremnost uspostavljanja kontakata u  ime preduzeća 

 Snažne interpersonalne komunikacijske vještine 

 Posebne vještine uočavanja 

 Iskustvo u oblasti ulaganja i/ili operativno iskustvo 

 Sposobnost i spremnost da podučavaju i budu mentori izvršnom direktoru i čelnim rukovodiocima preduzeća 
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Oblikovanje tima: Uloga profesionalnih 

savjetnika 

Savjetodavni odbor 

Ostali profesionalci Zajmodavci i ulagači 
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Savjetodavni odbor 
1 od 2 

• Savjetodavni odbor 
– Savjetodavni odbor je grupa eksperata koje su menadžeri preduzeća zamolili 

da ih kontinuirano savjetuju 

– Za razliku od upravnog odbora, savjetodavni odbor nema nikakvu zakonsku 

odgovornost prema preduzeću i pruža neobavezujuće savjete.  

– Savjetodavni odbor se može uspostaviti u opće svrhe ili pak zbog specifičnih 

pitanja ili potreba. 
Poduzetnici se često lično 
sastaju sa članovima svojih 
savjetodavnih odbora kako bi 

dobili korisne poslovne 

savjete. Sa pažljivo 
odabranim savjetodavnim 

odborima, poduzetnici mogu 

steći pristup širokom spektru 
iskustva i stručnosti. 



Poduzetnička firma za PRIMJER 
Overcoming a Lack of Business Experience 
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Small Business Development Center 

https://www.sba.gov/tools/local-assistance/sbdc 

Stack Overflow: Q&A site is OnStartup 

http://stackoverflow.com/ 

http://onstartups.com/tabid/3339/bid/10724/An

swers-OnStartups-Community-Q-A-For-

Startup-Entrepreneurs.aspx 
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Savjetodavni odbor  
2 od 3 

• Savjetodavni odbor (nastavak) 

– Često će osobe radije biti članovi savjetodavnog odbora 

kompanije nego upravnog odbora, jer članstvo u 

savjetodavnom odboru zahtijeva manje vremena i ne 

povlači pravnu odgovornost. 

– Kao i članovi upravnog odbora, tako i članovi 
savjetodavnog odbora daju smjernice i doprinose stvaranju 

ugleda i kredibiliteta kompanije. 
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Savjetodavni odbor  
3 od 3 

• Smjernice za uspostavljanje Savjetodavnog odbora 

– Savjetodavci će ubrzo izgubiti interes ukoliko nemaju 

svrshishodnu ulogu u rastu i razvoju preduzeća 

– Kompanija treba tražiti članove savjetodavnog odbora koji 

su međusobno kompatibilni i komplementarni u pogledu 

njihovog iskustva i ekspertize.  

– Kada menadžeri kompanije pozovu određenu osobu da 

bude član savjetodavnog odbora moraju jasno precizirati 

pravila pristupa povjerljivim informacijama. 



Partnerstvo za USPJEH 
Trebate pomoć za razvoj proizvoda?  

Razmislite o uspostavljanju Savjetodavnog odbora za kupce. 

iConclude 

Sunny Gupta, osnivač  Opsware kupila IConclude 

7-30 

http://www.informationweek.com/data-center-

software-maker-opsware-acquires-

iconclude/d/d-id/1052647? 

http://www.internetnews.com/ent-

news/article.php/3656291/Sunny+Gupta+CEO

+iConclude.htm 
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Zajmodavci i ulagači 

• Zajmodavci i ulagači 
– Zajmodavci i ulagači su izuzetno zainteresirani za 

kompanije koje finansiraju, što rezultira time da su veoma 

uključeni u pružanje pomoći kompanijama koje finansiraju.  

– Poput ostalih članova tima novog poduhvata koji nisu 
zaposleni u preduzeću, zajmodavci i ulagači pomažu novim 
preduzećima pružajući smjernice, upute u savjete. 

– Zajmodavci i ulagači, takođe, preuzimaju logični ulogu 
finansijskog nadgledanja i praćenja. 
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Načini na koje zajmodavci i ulagači doprinose 
stvaranju vrijednosti poduzetničke firme 

1 od 2 

Pomožu pri identificiranju i 
zapošljavanju rukovodećeg 

osoblja 

Omogućavaju uvid u  tržišta na 
kojem novi poduzetnički 

poduhvat  planira poslovati 

 Pomažu poduzetničkom 
poduhvatu pri oblikovanju  

poslovnog modela 

Služe kao odbor za nove ideje 

Omogućavaju pristup dodatnim 

izvorima kapitala 

Učestvuju u upravnom ili 
savjetodavnom odboru 

preduzeća 



9-33 

Načini na koje zajmodavci i ulagači doprinose 
stvaranju vrijednosti poduzetničke firme 

2 od 2 

Pomažu pri pronalsku kupaca 
Pomažu pri uspostavljanju 

poslovnih partnerstava 

Učestvuju u upravnom ili 
savjetodavnom odboru 

preduzeća 

Smiruju izuzetno stresne i 

emotivne situacije  
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Ostali profesionalci 

• Ostali profesionalci 

– Ostali profesionalci koji nadpopunjuju tim novog poduhvata 

uključuju advokate, računovođe, i poslovne konsultante.  

• Poslovni konsultanti 

– Poslovni konsultant je pojedinac koji pruža profesionalne ili 
stručne savjete. 

– Konsultanti se dijele u dvije grupe: plaćeni konsultanti i 
besplatni konsultani ili konsultanti dostupni po umanjenoj 

cijeni koji se mogu uposliti preko neprofitnih ili vladinih 

agencija.  
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Konsultanti volonteri 
https://www.score.org 

SCORE trenutno 

broji više od 13.000 

poslovnih 

konsultanata 

volontera koji rade sa 

poduzetnicima. 



Budi i ti ulagač rizičnog kapitala 9.1. 
 

Kompanija: VisualCV  
https://www.visualcv.com/ 

Company: YouTern 

http://www.youtern.com/ 

Poslovna ideja: Zamijeniti tradicionalne životopise 

napisane na papiru sa virtuelnim životopisima 

postavljenim na internetu, i omogućiti onima koji 

traže posao da u svoj standardni životopis uključe i 

video predstavljanje, vizuelne opise svojih 

dostignuća, primjer svoga rada, linkove za pisma 

preporuke, i sličan materijal.  

Poslovna ideja: Kreirati online zajednicu koja bi 

povezivala pripravnike (uglavnom studente) sa 

novim poduzetnickim firmama i neprofitnim 

organizacijama usmjerenim na stvaranje promjena. 

 

 

 



Budi i ti ulagač rizičnog kapitala 9.2. 
 

Kompanija: Fitbit  
http://www.fitbit.com// 

Company: Foodspotting 

http://www.foodspotting.com/find/in/Tu

zla-Bosnia-and-Herzegovina/ 

Poslovna ideja: Izraditi ultra kompaktne bežične 

nosive uređaje koji automatski bilježe podatke o 

vježbanju  i ostalim aktivnostima pojedinca 

usmjerenim na poboljšanje zdravlja.  

 

 

 

 

Poslovna ideja: Kreirati web stranicu i aplikaciju 

za smartphone koja omogućava vizuelnog vodiča 

do dobre hrane i gdje je pronaći. Umjesto 

ocjenjivanja restorana, korisnici će dijeliti s 

drugima gdje se može pronaći njihova omiljena 

hrana i vidjeti koju hranu su drugi korisnici 

označili da im se sviđa u restoranima koje su 

posjetili.. 


