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Sadržaj nastavnog programa 
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•Uvodno predavanje 

2 časa 

•Cjelovita slika modela 
A do F 

• Individualni zadaci 
studneta-prezentacije 

 

2 časa 

• Pokretači inovacija 

• Istraživači tržišta 

2 časa 

• Inovatori 

•Razvojni stručnjaci 

2 časa 

• Izvršitelji 
•Osobe za potporu 

2 časa 

•Prednosti oblikovanja 
inovacijskog procesa 
pomoću modela A do 
F 

2 časa 

•Planiranje inovacija 

•Metrika inovacija 

2 časa 

• Gost predavač:: 
iskustva iz prakse 

2 časa 

•Sistemsko 
poduzetništvo 

• Izvori inovacija 

• Individualni zadaci 
studneta-prezentacije 

2 časa 

•Poduzetničke 
strategije 

• Individualni zadaci 
studneta-prezentacije 

2 časa 

•Osobne vještine 

2 časa 

• Interperonalne vještine 

2 časa 

• Grupne vještine 

2 časa 

•Komunikacijske 
vještine 

2 časa 

•Gost predavač:: 
iskustva iz prakse 

•TEST PISMENA 
PROVJERA ZNANJA 

2 časa 



KULTURA INOVATIVNOSTI STRATEŠKO 
PLANIRANJE 
INOVACIJA 

NAGRADE 
ZA 

INOVACIJU 

METRIKA 
(MJERENJE) 
INOVACIJA 

REZULTATI 

Osobe za 
potporu 

Istraživači 
tržišta 

invatori 

Razvojni 
stručnajci izvršitelji 

pokretači 

INOVACIJSKI PROCES 

Sveobuhvatni inovacijski sistem i model od A do F 



E: IZVŠITELJI 



Tko su izvršitelji 

• Izvršitelji su zaduženi za praktično i 
djelotvorno provođenje inovacije. 

• Izvšitelji imaju glavnu ulogu u svemu što je 
povezano sa uvođenjemi primjenom inovacije 
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VIJAY GOVINDARAJAN 

 CHRIS TRIMBLE  

http://www.vg-tuck.com/
http://mba.tuck.dartmouth.edu/pages/faculty/chris.trimble/


Tko su izvršitelji 
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Druga strana inovacije: 

Rješavanje izazova izvršenja 

https://www.youtube.com/watch?v=6pl1KTNA1G0 

 

https://www.youtube.com/watch?time_continue=7

97&v=ztna1lt_LZE&feature=emb_logo 

https://www.youtube.com/watch?v=WNWB

DxRE-rM 

 CHRIS TRIMBLE  

VIJAY GOVINDARAJAN 

  

Preslušati sva tri videa. Napisati za sva tri  što vas je 
posebno dojmilo u vezi predstavljanja problema 

izvršenja inovacija u organizacijama. (do 50 riječi) 

https://www.youtube.com/watch?v=6pl1KTNA1G0
https://www.youtube.com/watch?time_continue=797&v=ztna1lt_LZE&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?time_continue=797&v=ztna1lt_LZE&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=WNWBDxRE-rM
https://www.youtube.com/watch?v=WNWBDxRE-rM
https://www.youtube.com/watch?v=WNWBDxRE-rM
https://www.youtube.com/watch?v=WNWBDxRE-rM
http://mba.tuck.dartmouth.edu/pages/faculty/chris.trimble/
http://www.vg-tuck.com/


Odabir izvršitelja – Gdje provesti inovaciju? 
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Tko mora obaviti 
provedbu 

Unutar 
organizacije 

Izvan 
organizacije 

Postoječi odjel 

Novi odjel 

Izvan oranicacije 

(outsourcing) 

Nova 
organizacija 

Tim predan jednom 
zadatku 

Tim sačinjen od više 
zadataka 

Stablo odlučivanja za određivanje gdje provesti inovaciju 

• Odluka hoćemo li inovaciju provesti unutar ili izvan 
ogranizacije trebala bi se temeljiti i na održivosti i 
dugoročnom popstanku, a ne samo na kratkoročnoj 
profitabilnosti  ili uštedama. 
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• Glavni faktori koje trebamo imati na umu kada 
odlučujemo gdje provesti inovaciju: 

1. Distruptivna razina inovacije 
 Sto je inovacija revolucionarnija, to je uputnije da je provodimo novom organizacijom. 

2. Očekivani dugoročni put inovacije 
• Sto je predvišeni put dulji, to je inovaciju lakše provoditi u novoj organizaciji. 

3. Unutarnje prepreke 
• U svakoj organizaciji postoji prirodan otpor  prema promjeni. Poslovne strukture i 

kultura mogu biti smetnja u provedbi inovacije. Što je rbroj unutarnjih prepreka veći, to je 
potreba da se inovacija provede izvan organizacije veća. 

4. Smanjenje troškova 
• Sto su troškovi veći, to je logično da inovaciju provodimo unutar organizacije. 

5. Izvori  
• Što je količina resursa kojom raspolažemo  manja, to je razlog da inovaciju provodimo 

unutar organizacije jači. 

Odabir izvršitelja – Gdje provesti inovaciju? 



Odabir izvršitelja – Koji tim odabrati? 
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• Tim koji obavlja jedan inovacijski zadatak podrazumijeva 
povećanje troškova za ljudske potencijale, ali prednost je u 
tome što se tako izvršiteljima omogućuje potpuna 
fokusiranost jer su oslobođeni drugih dužnosti. Oni se cijelo 
vrijeme bave inoviranjem, a ostatku organizacije se šalje 
poruka da je organizacija zainteresirana i predana projektu. 

• Tim koji obavlja veći broj zadataka, pretpostavlja da su 
izvršioci zaduženi i za druge poslove. To je jeftiniji način, ali 
ćemo odlučimo li se za njega, morati biti oprezni kako nam 
provedba ne bi propala zato što smo zaposlene izložili  
pretjeranom naporu. 

• Treća je mogućnost ujedinjavanje određenog broja inovacija 
nad kojima ovlast ima isti tim izvršitelja i istodobno se 
provode. 



Osobine izvršitelja inovacije 
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• Osobe koje nam trebaju za izvršenje inovacije možemo 
odabrati: 

– Prije početka inovacijskog procesa; 

– Kada je toliko napredovao da je jasno kojim bi osobama bilo najbolje 
povjeriti zadatak izvršitelja inovacije 

• Uloga izvštitelja se povjerava uspješnim rukovoditieljima. 

– Oportunisti ovog stava misle kako to ne treba činiti jer se radi o dva 
različita posla, upravljanje postojećim posllim vs. novi posao.  Tvrde 
kako su za ova dva posla potrebne različite vještine i znanja. 

• Uloga izvršitelja se povjerava nekome ko je provodio i 
primijenio druge inovacije, čak i onda kada ima oskudan 
CV. 

– Iskustvo u inovaciji bolja je preporuka nego dokazan uspjeh u 
stvaranju dobiti. 



Ključni inputi provođenja inovacije 
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Obilježja djelotvornog provođenja inovacije 
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• Razlog je svake inovacije njezina sposobnost 
stvaranja vrijednosti za kupca. 

• Jednostavna jednačina pokazuje vrijednost koju 
potrošač traži dok kupuje neku robu: 

• U marketingu se pojam „jedinstveni prodajni prijedlog” odnosi na 
glavne prodajne tačke s ključnim prednostima koje nudimo 
kupcima. 

• U inovaciji nam je potreban drugi termin ”JEDINSTVENA 
VRIJEDNOST INOVACIJE”, faktor u formuli koji povećava 
vrijednost potrošaču. Sva bi nastojanja u fazi provođenja trebala 
biti usmjerena na objašanjavanje jedinstvene vrijednosti inovacije. 



Zajednička obilježja uspješnih inovacija 
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 Jednostavnost 

 Iznenađenje 

 Konkretnost 

 Vjerodostojnost 

 Priče  

 

 



F: OSOBE ZA POTPORU 



Šta rade osobe za potporu? 
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• Osobe zadužene za potporu imaju sledeće funkcije: 

– Odobravaju ulganja 

– Odabiru najbolje mogućnosti za inovaciju 

– Unapređuju inovacijski proces 

– Daju početni poticaj grupi kad ona zapne sa provođenjem inovacije 

– Daju konačno odobrenje za lansiranje ili provođenje inovacije 

• Uloga osoba za potporu je presudna u osiguravanju 
djelotvornog napredovanja procesa i brizi da on ne stava 
nepotrebne troškove organizaciji. 

• Preporučćjivo je da osobe za potporu držimo izdvojene od 
procesa inovacija kako bi se mogle postaviti objektivnije 
nego da sudjeluju u njemu. 



Tko su osobe za potporu? 
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• OSOBE ZA POTPRU UNUTAR 

ORGANIZACIJE 

• zaposlenici 

• tim zadužen za inovacijski proces 

• menadžeri srednje razine 

• voditelji (marketinga, istraživanja, 
razvoja, prodaje, .....) 

• finansijski direktor 

• izvršni menadžer za inovacije 

• izvršni menadžer 

• predjednik uprave 

• uprava 

• dioničari 

• OSOBE ZA POTPRU IZVAN 

ORGANIZACIJE 

• stručnjaci 

• zainteresirane strane/dionici 

• ulagači 



Tipovi potpore 
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• Na osnovu vremena pokretanja i faza procesa 
razlikujemo tri tipa potpore: 

1. Procjena i odabir alternativnih ideja ili koncepata 

2. Poticaj inovacijskom procesu ako se zapne u 
njegovoj provedbi 

3. Odobravanje i određivanje namjene sredstava i 
ulaganja 



Tehnike i sistemi potpore 
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TIPOVI POTPORE TEHNIKE I SISTEMI POTPORE  

Procjena i odabir 
alternativnih ideja ili 
koncepata 

• SUBJEKTIVNA PROCJENA 
• DELFI METODA 
• OSTALE SUBJEKTIVNE METODE 

Poticaj inovacijskom 
procesu ako se zapne u 
njegovoj provedbi 

• NOMINALNA GRUPNA TEHNIKA 
• ŠEST ŠEŠIRA ZA RAZMIŠLJANJE 
• PHILIPS 66 
• ŠEST SIGMA 

Odobravanje i određivanje 
namjene sredstava i 
ulaganja 

• ANALIZA TROŠKA (ILI RIZIKA) I KORISTI 
• PROCJENA POTRAŽNJE 
• RAČUN DOBITI I GUBITKA 
• ANALIZA SVENARIJA I INTERVALI 
• TESTIRANJE TRŽIŠTA 

• Kombinacija kriterija i razina prihvaćanja i odbijanja 

• Tip inovacije prema tehnikama osoba za potporu 


