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57— Struktura predmeta

eModeli rasta eStrategije rasta
brzorastucih brzorastucih
preduzeca preduzeca

eProces eKarakteristike eEmocionalna
menadzmenta menaadzera inteligencija
u brzorastuéim brzorastucih menadzera
preduzec¢ima preduzeca brzorastucih
preduzeca

eDigitalna eBrzorastuca eInformaciona
ekonomija preduzeda u tehnologija za
ekonomijai digitalnoj menadzere u
konkurentske ekonomiji digitalnoj
prednosti ekonomiji

Poduzetnicki Menadzment
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57 e Struktura teme

Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca
Modeli rasta
Modeli zivotnog ciklusa preduzeca

Meduzavisnost zivotnog ciklusa preduzeca i zivotnog
ciklusa industrije, zivotnog ciklusa tehnologije, zivotnog
ciklusa proizvoda, zivotnog ciklusa karijere

Predstavljanje procesa izrade i strukture magistarskog
rada “Inovativno vodenje u bosanskohercegovackim
brzorastucim preduzecima”

Poduzetnicki Menadzment




g=% UNIVERZITET U TUZLI

7 — Brzorastuca preduzec¢a GAZELE

NI

25-35% Mala i srednja
preduzeca sa
tendencijom rasta

60-70% Mala i srednja preduzeca
bez tendencije rasta

Poduzetnicki Menadzment




. i Brzorastuca preduze¢a GAZELE

Birch (1979) Godisnji rast zaposlenosti najmanje
20%

Eisenhardt, Schoonhoven Godisnji porast obrta od najmanje 20%
(1990)

Siegel, Siegel; MacMillan Porast obrta od po 25% u toku tri
(1993) godine u nizu

Eisenhardt; Schoonhoven Porast zaposlenih od 15% godiSnje u
(1990) toku 5 godina ili 20 zaposlenih nakon 5
godina od osnivanja

Barringer; Neubaum; Godisnji porast obrta od namanje 80%
Jones (2005) u toku tri godine u nizu

Poduzetnicki Menadzment




jo UNIVERZITET U TUZLI

Brzorastuca preduze¢a GAZELE

A

y €

B |strazivanja o ,Gazelama“ u razvijenim zemljama dolaze
uglavnom do istih zakljucaka.

— Birch, a kasnije i Medoff zakljuCuju da je 4% kompanija proizvelo
70% novih poslova u SAD u periodu 1988-1992.

— Trinaest studija u Velikoj Britaniji je doslo do istog zakljucka 4%
kompanija je otvorilo 50% novih poslova (Storey, 1994).

-~ Analizom veceg broja zemalja poput Kanade, Finske, Njemacke,
Svedske i Spanije ti procenti variraju od 5-10% kompanija koje
ostvaruje 50-80% zaposljavanjanja (Ho6lzl, 2008, Picot, Dupuy, 1998;
Bruderl & Preisendorfer, 2000; Schreyer, 2000).

- Ipak, Evropa u poredenju sa SAD ima jako mali broj ,Gazela®,
evropske firme su od uspostave manje po velicini, rastu sporije, a
gase se brze od onih u SAD (World Economic Forum, 2009).

Poduzetnicki MenadZzment '
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¥ EkKonomski fakultet

Brzorastuce kompanije u BiH
http:/[poslovnenovine.ba/brzorastuce

Poslovne

e [TV e

Brzorastuée kompanije
Bosne i Hercegovine

Poslovne novine su uradile sveobuhvatnu analizu brzorastucih kompanija u BiH i regiji
na osnovu pokazatelja iz LRC BIS baze poslovnih informacija te regionalnih bonitetnih
agencija.

Kritenji za rangiranje

Rangiraju se kompanije koje su predale zavrSne finansijske izvjestaje u posljednje tri godine
Kompanije sa rastom prihoda u posljednje tri godine

Rangiraju se kompanije po rastu uposlenih u posljednje tri godine

Pozitivha dobit kompanije u posljednje dvije izvjeStajne godine

Bez blokada transakcijskih racuna na dan rangiranja

Bonitetna ocjena 3, 4ili 5

Prihod 2016. god. preko 300.000 KM

Metodologija

Poduzetnicki MenadZzment
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W cuonomsia okt Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca

B Preduzeca se susrecu sa slicnim i predvidivim
problemima koji se trebaju nadvladati kako bi oni
zivjeli i nastavili se razvijati. Te predvidive faze
ponasanja cesto se ujedinjuju pod pojmom zivotni
ciklus.

Zivotni ciklus preduzeéa nastao je usporedbom
drustvenih sistema s prirodnim sistemima, tacnije
sa Zivim organizmima.

Poduzetnicki Menadzment
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B Osnovna karakteristika zivotnog ciklusa jeste analogija

sa zivim organizmima. Ona je posluzila kao osnova za

sljedece pretpostavke:

— Preduzeca se mijenjaju zato Sto sazrijevaju i rastu
isto kao i Covjek.

— Tok promjena unutar zivotnog ciklusa je unaprijed
zadat.

— Promjene unutar Zivotnog ciklusa su
izomorfne/istooblicne.

— Faze u zivothnom ciklusu su sekvencionalne.

— Promjene unutar zivotnog ciklusa su kumulativne,

Poduzetnicki MenadZzment
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Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca
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Poduzetnicki MenadZzment

Pored sve slichosti preduzeca sa zivim organizmima, ima
i nekih razlika koje su onemogucile da se metafora
organizma potpuno preslika na preduzeca i objasnjenje
njegovih promjena.

— Prvo, preduzeca nisu, po definiciji, smrtna dok
organizmi jesu. S toga, zivotni ciklus preduzeca ne
sadrzi obavezno i njihovu smrt.

Drugo, dok se Covjek ne moze zadrzati u nekoj fazi
zivotnog ciklusa, recimo mladosti, duze nego sto mu
njegov interni sat otkucava, preduzeca mogu vrlo
dugo biti u jednoj faziili relativno brzo proci neku

drugu fazu.
/
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D) ovERmTETUTUEE  Teorije i koncepti Zivotog ciklusa preduzeéa

Znacajnost koncepta zivotnog ciklusa preduzeca
proizilazi zbog:

prepoznavanja i razgranicavanja normalnih i
prolaznih problema rasta i razvoja preduzeca u
odnosu na patoloske probleme i

pravilnog upravljanja preduzecem koje je tijesno
povezano s aktuelnom fazom u zivotnom ciklusu
preduzeca.

Poduzetnicki Menadzment




Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca

VN

B Sveobuhvatni pregled literature u oblasti teorije i
koncepata Zivotnog ciklusa preduzeéa rezultirao je
u identificiranju dvije glavne teorije ili grupe

koncepata.

B One predstavljaju osnovne jedinice Zivotnog
ciklusa preduzeca kao naucno istrazivacke oblasti:

1. klasi€¢na teorija zivotnog ciklusa preduzeca,

2. moderna teorija zivotnog ciklusa preduzeca.

Poduzetnicki MenadZzment
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Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca

_
\
B Klasicha teorija zivotnog ciklusa preduzeca

obrazlaze da su dva kljucha koncepta koja
determiniraju rast preduzeca:

1) hronoloska starost preduzeca,

2) veli¢ina preduzeéa (mjerena kapitalom i brojem
zaposlenih).

B Adizesov institut, radeci do danas sa nekoliko hiljada preduzeca

Sirom svijeta iz svih privrednih grana, stvorio je bazu slucajeva

(veliki statisticki uzorak) na osnovu kojeg se moze opovrgnuti
ova teorija.

Poduzetnicki MenadZzment
13
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Teorije i koncepti zivotog ciklusa preduzeca

B S obzirom na iznesene karakteristike zivotnog
ciklusa preduzeéa, za njegovo razumijevanje
neophodno je pojasniti elemente iz kojih se sastoji.
Tako, shodno naprijed navedenom, zivotni ciklus

ukljucuje:
— rast preduzeda,

— nazadovanje preduzeca.

Poduzetnicki Menadzment
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B Rast preduzeca se moze razumjeti kao povecavanje
njegove veliCine i Sirine djelatnosti kako bi se, kroz
ostvarivanje ekonomije obima i Sirine, odnosnho
sinergije u poslovanju, obezbijedila efektivha i
efikasna realizacija misije preduzeca u datoj
konstelaciji  trzisnih, tehnoloskih i privredno-
sistemskih faktora.

B Kao takav, rast se mjeri fizickim (sredstvima, brojem
zaposlenih, kolicinom ucinaka) i vrijednosnim
(postrojenjima, imovina, kapital, prodaja, poslovni
uspjeh, trziSno ucesce i sl.) pokazateljima.

: Poduzetni¢ki Menadzment )
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Razvoj nije isto sto i Rast
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B Razvoj se moze definirati kao transformacijski procesi
koji se Cini da bi se efi kasno iskoristile prednosti
veliCine.

B Radi se o promjenama, kako na planu
rekonceptualizacije misije i odnosa preduzeca sa
okruzenjem, preko redefiniranja poslovne strategije,
redizajniranja makroorganizacijske strukture, do
promjene stila vodenija.

B U tom smisluy, i rast i razvoj su indikatori metamorfoze
kroz koje prolazi preduze¢e u nastojanjima da
obezbijedi svoju vitalnost.

>

Poduzetnicki MenadZzment
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Nazadovanje preduzeca
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A

B Nazadovanje preduzeca se moze definirati kao
smanjenje resursa preduzeca koje nastaje kao
posljedica slabljenja njegove adaptacije segmentu
okruzenja u kome posluje.

B Do smanjenja sposobnosti da koristi resurse iz
okruzenja dolazi uslijed smanjene adaptabilnosti
preduzeca onom segmentu okruzenja u kome ono
ima svoju poslovnu aktivnosti.

Poduzetnicki MenadZzment
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7 ——— Faze nazadovanja preduzeca

B Weitzel i Jonsson navode da se nazadovanje
preduzeCa dogada postepeno te su identificirali
kljuCne faze nazadovanja i njihove karakteristike.

RijeC je o sljedecim fazama nazadovanja preduzeca:
1. faza zasljepljenja,

2. faza neaktivnosti,

3. faza pogresne akcije,

4. faza krize,

5. faza nestajanja.

Poduzetnicki Menadzment
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L7 —— Faze nazadovanja preduzeéa

DOBRA KOREKTIVNA EFEKTIVNA
INFORMAC LA AKCUA REORGANIZACWA

FAZA1 FAZA2 FAZA3 FAZA4 FAZAS

ZASLJEPLJENJE NEAKTIVNOST POGRESNA AKCWA KRIZA NESTAJANJE
I I

VRIJEME
PRIHVATLJIVA IZVEDBA
STVARNA IZVEDBA

Poduzetnicki Menadzment
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Modeli rasta
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B Modeli rasta preduzeéa ve¢ dugi niz godina

zaokupljaju paznju mnogih autora koji nastoje da
definiraju uspjesan model, u okviru kojeg bi se
mogle promatrati i mjeriti promjene koje
determiniraju rast preduzeca.

lako se u literaturi rast poduzeéa nastoji
predstaviti kroz prizmu odredenog modela rasta, u
praksi je rast poduze¢a nemoguce promatrati
naunificiran nacin jer, ne postoji jedinstven model
rasta poduzeca.

A

Poduzetnicki MenadZzment




Modeli rasta

B U literaturi koja se odnosi na teoriju rasta
preduze¢a moguce je identificirati razlicite grupe
modela rasta. Najcesce se spominju slijedece
grupe:

metamorfozni modeli,
krizni modeli,
modeli trziSnog razvoja,

modeli strukturalnih promjena,

modeli promjene ponasanja.

Poduzetnicki Menadzment
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Metamorfozni modeli rasta
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B Metamorfozna modeli rasta polazi od toga da rast ne
ide glatko, nego da ukljuCuje razlicite stadijume u
evoluciji preduzeca.

B Metamorfozni modeli rasta opisuju vise-manje
neophodan slijed karakteristicnih stanja odnosno faza,
koje poduzece mora preCi. Zbog toga se Cesto rast
preduzeca objasnjava po analogiji sa koncepcijom
zivotnog ciklusa proizvoda.

B Metamorfozni model rasta preduzeca ukljucuje
nekoliko faza.

B Najcesce se pominju faze: osnivanja, rasta, ekspanzije,
konsolidacije i likvidacije.

Poduzetnicki MenadZzment
22
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Krizni modeli rasta
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A

B Krizni modeli rasta se bavi krizama, koje se idealno-
tipski pojavljuju prilikom odredene starosti odnosno
veliCine preduzeca.

B Kada dode do te starosti odnosno granicne veliCine,
poduzece dozivi, koje se do sada razvijalo
kontinuirano, znacajnu promjenu. Kod nekih kriznih
modela oznacCavaju utvrdene krizne tacke prijelaz
izmedu pojedinih razvojnih faza.

B Neki od kriznih modela su bazirani na konceptu
metamorfoznih, a drugi na konceptu faznih modela
rasta.

V.

Poduzetnicki MenadZzment
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Modeli trzisnog razvoja

_
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B Modeli trziSnog razvoja pojasnjavaju rast poduzeca

kao funkciju razvoja prodajnog trzista (prodajnih
trzista), kojeg/koje je poduzece osvoijilo.

B Trenutno razvojno stanje preduzeca utvrdujemo s
zbirom stanja zivotnog ciklusa pojedinih proizvoda.

B Modeli trziSnog razvoja objasnjavaju razvoj
preduzeca prije svega s vanjskim faktorima, kao sto
je na primjer starost poduzeca.

Poduzetnicki MenadZzment
24
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RIB o’ T Modeli strukturalnih promjena
> ‘

B Model strukturalnih promjena opisuje rast preduzeca
uglavnom na osnovu promjena u organizacijskoj strukturi
i sistemu upravljanja u vrijeme rasta preduzeca.

B Dakle, neki organizacijski oblici (na primjer funkcionalni,
divizionalni i matricni) su uspjesni samo toko odredenih
razvojnih faza a manje primjereni za one pred njima i za
daljnje faze razvoja poduzeca. Rast se treitra kao
procenat promjena u veliCini preduzeca.

B Opca karakteristika ovih modela je da rast objasnjavaju
na bazi istrazivanja posljedica koje se javljaju u vezi sa
Sirenjem organizacijske strukture preduzeca.

B Ovi modeli se oslanjaju i na analogiju sa razvojem

: radyi@l@Skitrrorganizama. )
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Modeli promjena ponasanja

y 9

A

B Modeli promjene ponasanja odreduju razvojni
stepen preduzeCa na osnovu ponasanja i
prilagodenosti, koje su znacajne za pojedinu fazu.

B Radi se o modeliranju procesa odluCivanja u
uslovima strateskog nadmetanja preduzeéa u
razlicitim konkurentskim situacijama.

B U tom pogledu karakteristicno je shvatanje. I.
Ansoff a, koji, potenciraju¢i ulogu preduzeca kao
servisera okruzenja, razlikuje dva tipa ponasanja
preduzeca i to: inkrementalno i preduzetnicko.

Poduzetnicki MenadZzment
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[ T T Modeli Zivotnog ciklusa preduzeéa
- ‘
B Pojedine modele iz literature nije uvijek moguce
uvrstiti medu osnovne grupe modela. Neke, koje
¢emo opisivati, ukljucuju elemente razlicitih osnovnih
grupa modela, kao sto su:
1. Greinerov model zivotnog ciklusa preduzeca,
2. Adizesov model zivotnog ciklusa preduzeca,
3. Bleicherov model zivotnog ciklusa preduzeca,
4. Churcill-Lewisov model zivotnog ciklusa preduzeca,
5. Quinn-Cammeroonov  model zivotnog  ciklusa
preduzeca,
6. Mintzbergov model zivotnog ciklusa preduzeca.
| podeamien Menagzmes /
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Greinerov model zivotnog ciklusa preduzeca
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B Model zivotnog ciklusa Larry Greinera je jedan od
najcesce koristenih modela zivotnog ciklusa
preduzeca, kako u istrazivanjima tako i u praksi.

B Greinerov model zivotnog ciklusa sadrzi sve bitne
elemente i karakteristike svih zivotnog ciklusa
preduzeca.

B To znaci da on podrazumijeva da se razvoj
preduzeca realizira kroz smjenjivanje razvojnih
faza u kojima se preduzece i upravljanje njime
medusobno razlikuju.

Poduzetnicki MenadZzment
28
\ y




Greinerov model zivotnog ciklusa preduzeca

Phase 1 _ Phase 3 Phase 4 - Fhase 6

Creativity  Direction  Delegation Coordination Collabo- Alliances
& Monitoring  ration

Crisis of
Redtape

Larry Greiner(1933)
Professor Emeritus of
Management and Organization at
the University of Southern

California (United States). Crisis of
Leadership

Size of the organization

— Evolution

/M, Revolution

Mobilizing Power to
Implement Change

Age of the organization Hltuu'

Power and Organization Development: Mobilizing Power

l-.,lmg-n.;a to |mp|ement Change (Prentice Hall Organizational Development

Series) 1st Edition, Publisher: FT Press; 1 edition (January 11, 1988)

Poduzetnicki Menadzment
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Greinerov model zivotnog ciklusa preduzeca
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B U svakoj fazi se preduzece suocCava sa razliCitim
menadzerskim problemima koji se mogu rijesiti
samo primjenom razliCitih metoda organiziranja |
upravljanja sto onda dovodi do kreiranja sasvim
razlicitih modela preduzeca i upravljanja po
fazama. Podrazumijeva se, takoder, da se faze
odvijaju sekvencijalno i kumulativno.

B Ono po cemu je koncept Greinera interesantan
jeste nekoliko njegovih pretpostavki o tome zasto i
kako se smjenjuju razvojne faze u zivotu
preduzeca.

>

Poduzetnicki MenadZzment
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Faze u modelu zivotnog ciklusa preduzeca prema
Greineru su:

Faza kreativnosti,

Faza usmjeravanja,

Faza delegiranja,

Faza koordinaciju,

Faza saradnje,

Poduzetnicki Menadzment
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L7 - Greinerov model zivotnog ciklusa preduzeca

VELICINA PREDUZECA

FAaZa FAZA FAZA FAZA FAZA
KREATIVNOSTI USMJERAVANJA DELEGIRANJA KOORIDINACIJE POVEZIVAN.JA

MLADO STAROST PREDUZECA




@ an el Adizesov model Zivotnog ciklusa preduzeéa

Ekonomski fakultet

- . B Model Zivotnog ciklusa Isaka

. z Adizesa najslikovitije

ohak Admes predstavlja Zivotni put
S 2 by S preduzeda.

Parents: Salamon (Moni) Adizes
Education: Columbia University

Books

The Ideal The Pursuit
Executive of Prime
Why You... 1998

2004

WANAEINEG EXECUTIVE
CONPARATI NGiAina
HINIEYELS e va
i ow to
corporate olve the
ifecycles i
1988

Ovo se moze pripisati i Cinjenici, da je Adizes znacajan dio
svoje akademske karijere radio kao konsultant na
unapredenju poslovanja mnogobrojnih preduzeca u svijetu,
gdje je imao priliku upoznati brojne probleme sa kojima se
eaemSMSIEGU Preduzeca i raditi na njihovom rjesavanju.




vERmaTuTeEE - Adizesov model Zivotnog ciklusa preduzeéa

Adizes centar za jugoistocnu Evropu

’
% Home Adizes Change Management Kaizen & Lean Leadership program — ALP Programi razvoja zaposlenth Porodiéne kompanije

Adizes Change Management

Adizes Change Management predstavlja metod uvodenja organizacionih promena
razvijen na Adizes Institute, SAD, baziran na teoriji i praksi Zivotnih ciklusa preduzeca.
Top forma je Zeljena faza u Zivotnom ciklusu. A da li vaa organizacija raste ili stari? Stable
Odgovor je od sustinskog znataja da bi se odredile aktivnosti neophodne da se dosegne
Top forma. Da li postoji potreba za brzim ali i kontrolisanim rastom? Ili moZda
podmladivanje da bi se prekinulo sa rigidnim procedurama i procesima? Svaka faza ima
svoje specifitne ali i predvidljive izazove i probleme. Zivotni ciklus zapravo pravi
prepoznatljiv i predvidljiv model Kako se organizacijom upravlja je od kriti¢nog znacaja
za kretanje ka uspehu ili za srljanje u propast. Mi pomaZemo organizacijama da
postignu bolje rezultate i krenu ka Top formi. Tri su kljuéne razlike organizacione
terapije u odnosu na klasi¢an organizacioni konsalting.

Prva je da mi smatramo da se sva organizaciona re$enja i sve organizacione promene
moraju posmatrati u kontekstu stadijuma u Zivotnom ciklusu. Pojednostavljeno regeno,
razliciti ciljevi, razlicit stepen decentralizacije, razli¢it sistem nagradivanja... e
predstavljati organizacionu promenu u organizaciji koja prelazi sa preduzetnistva na
profesionalni menadZzment od promena koje su neophodne u birokratizovanoj

e NILPS:/IWWW.ase€.biZ/
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Adizesov model zivotnog ciklusa preduzeca

Stabilnost

Top-forma Aristokratija
Prerano

starenje
Adolescencija Razvod

Nezadovoljan
preduzetnik

Rana birokratija

Osnivaceva
zamka

Doba povoja Birokratija
Smrt novorodenceta

Udvaranje

starenje

Poduzetnicki Menadzment
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@ ohereTest - Adizesov model Zivotnog ciklusa preduzeéa

STABILNOST

RANA BIROKRATIJA

RAST STARENJE

Promjene stila menadzmenta kroz razlicite faze
Poduzetnicki Menadzment zivotn og ciklusa pred uzeca




(D UnveRmTETUTUIZE Adizesov model Zivotnog ciklusa preduzeca

Stilovi Naziv stila Karakteristike stila loseg upravijanja

Gonic robova Orijentisan prema rezultatima i kontroli.

Kratkaorocno orijentisan na rezultate,
Debrocudni efikasno kontrolise sistem, motivise
princ zaposlenike ali dugoro¢no ne zan kuda
vodi preduzece.

Paternalisticki Slusa, slaze se i prihvata sve prijedloge ali
birokrata pod uslovom da se postuju pravila.

Izvanredan pomocdénik, ekspert za

Trenaridoage ige primjenu kompromisa.

Predan poslu i razvoju ideja, medutim,
Plodni osnivac dugorocno preduzece nadrasta njegove
sposobnosti.

Posvecen poslu, kontroli, generator
Solo preduzimac¢ | ideja, medutim, oslanja se iskljucivo na
sopstvene sposobnosti.

Menadzerski stiloviloSeg upravljanja

Poduzetnicki Menadzment




G oovrmTEToTUEE Adizesov model Zivotnog ciklusa preduzeéa

Posjeduje bezbroj ideja, sposoban da
Demagog uvjeri druge, medutim, brzo odustaje od
zapocetih poslova.

Kontrolise procese, generise ideje,
Lazni lider integrise druge ali sam ostaje izvan
sistema.

Pun je prijedloga za inovacije i Zeli do

Davez : ...
detalja sve da kontrolise.

Posvecen rezultatima, kreira nove pravce,
integriSe druge i sve to ne postujuci
procedure u poslu.

Harizmaticni
guru

Menadzerski stiloviloSeg upravljanja

Poduzetnicki Menadzment
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Kategorija Udvaranje Doba povoja adolescencija Top forma

AE

Stabilnai

. stabilna
sistematzirana

fleksibilnost odgvornost

Povedanje Snage

Strategija trzisnog ucesca integracije

Rad sa Rad iz Redovna Precizna
zaposlenima | uvjerenja naknada odgovornost

Unutrasnje

Udio u profitu dionice
nagrade

Nagradivanje

Razina
preduzeca

Planiranje i Testiranje Deterministicki i

ciljevi planova | PreZviavanj | = o alisticki | Profitabiinost

Mjesto u modelu zivotnog ciklusa

Poduzetnicki Menadzment
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e Bleicherov model zivonog ciklusa

Telefonische Beratung

"Wir arbeiten in Strukturen von Gestern mit Methoden von heute an Strategien fur Morgen vorwiegend mit M

die die Strukturen von gestern geschaffen haben und das Ubermor: rgen in der Unternehmung nicht mehr erieben Uber uns

werden" Knut Bleicher
Warum SGBS

Prof. (emer.) Dr. Dres. h.c. Knut Bleicher + Management Valley St. Gallen

Geboren am 22.4.1929 ‘ Knut Bleicher

Gestorben am 13.1.2017 Das St. Galler Management
Konzept

Studierte Retriehswirtschaftslehre an der Freien lIniver<itidt Rerlin Ascistententitiakeit am Institut fiir Industrieforschiuna hei Praf Dr

B Model zivotnog ciklusa Knuta Bleichera, njemackog istrazivaca,
usmjeren je na opisivianje modela zivotnog ciklusa koji u fokus
stavlja unutarnji, spoljni i kombinirani rast preduzeda.

Govoredi o krizno osjetljivim pragovima prelaza iz jedne u neku
drugu fazu rasta, Bleicher daje koncept idealnog toka rasta
reduzeca.

PoduZzetnicki Menadzment




Bleicherov model zivonog ciklusa

B Bleicher razlikuje Sest stadija normalnog razvoja
preduzeca.

B 1) Unutarnji rast preduzeca:
— pionirska faza,
- faza pronalazenja trzista,
- faza diversifikacije.
B 2) Spoljni rast preduzeca:
— faza akvizicije,
— faza kooperacije.
B 3) Unutarnji i spoljni rast preduzeca:
seausenma midZarestrukturiranja.
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Bleicherov model zivonog ciklusa

Poduzetnicki Menadzment
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A _
é N
Faze Karakteristike
Stonireks iz - Dvl.?ldavan}e teh_na!oguc}m
- Oblikovanje proizvoda
-  Oswvajanje trzista
Faza osvajanja -  Funkcionalna struktura
trzista - Zasicenost vrha
-  Sistem vodenja
-  Nadzor
Faza - Dizionalna reorganizacija
diverzifikacije - Sredisnja pozicija:
centralizacija nasuprot decentralizacije
-  Strateski program - portfelj
Faza akvizicije -  Vodenje kéerki firmi
- Internacionaluzacija
Faza kooperacije = ot veniace
P ’ -  Strateski savezi
Faza - Napuitan]fe posla zbog konsolidacije
2 2 -  Udruzivanje
restrukturiranja :
- Prodaja
Poduzetni¢ki Menadzment 43
. 4
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Churcill-Lewisov model zivotnmog ciklusa preduzeca

\

4
\

B Model koji su konstruirali Churchill-Lewis, pod
nazivom Th e Five Stages of Small Business Growth

sastoji se od sljedecih faza:
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 1. Egzistencija,

The Five Stages of
Small Business Growth 2. Opstanak,

B 3. Uspjeh, sa dvije

Entrepreneurial management podfaze:

T - podfaza Ill-D
v T . podfaza -G

. 4. Ekspanzija,

Startups Are More Vulnerable to Fraud. Here's Why. = 5 . St a b i | n Ost res u rS a

https://hbr.org/topic/entrepreneurial-management n
y



https://hbr.org/topic/entrepreneurial-management
https://hbr.org/topic/entrepreneurial-management
https://hbr.org/topic/entrepreneurial-management
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weensi et Churcill-Lewisov model zivotnmog ciklusa preduzeca

Faza | Faza Il Faza lll-D Faza lIl-G Faza IV Faza V
Egzistencija Opstanak Uspjeh- Uspjeh- Uspon Stabilnost
razdvajanje porast resursa

Stil Direktno Nadgledano Funkcionalno Funkcionalno Podjeljieno Linija proizvoda
menadZmenta nadgledanje nadgledanje i uposlenici

ERAANNAANNAANANA

Nivo farmalnih Minimaini do Minimalni Osnovni U razvoju Stabilizovani Obimni
sistema nepostojeci

Glavne strategije Egzistencija Opstanak Ostvarivanje Nabavka Rast Povrat
profitabilnog resursa investicija
statusa quo za rast

Preduzece i
viasnik*

*Manja kruznica predstavija viasnika a veca preduzece

Poduzetnicki Menadzment
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T Toresinisn Churcill-Lewisov model zivotnmog ciklusa preduzeca

Faza | FazaV

Egzistencija Stabilnost resursa

Raditi

Prodaja ili
spajanje

Put ka razvoju

Dovoljno Prodaja il
spajanje

Minimalno flag

2

@ b davanje

Postojati

Propasti

xB

xA = Prodati sredstva x+ = Prodati sa profitom — = Prilagoditi se i nastaviti kao i do tada --[> = Promjena strategije
X- = Prodati sa gubitkom x++ = Prodati sa ve¢im profitom provremeno ili stalno xB = Bankrot

Evolutivni prikaz rasta poduzeca

Poduzetnicki Menadzment
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Quinn-Cameronov model zivotnog ciklusa preduzeca

Na temelju osnovnih karakteristika pojedinih faza Quinn i

Cameron su razvili jedinstveni integrativni model zivotnog
ciklusa preduzeca koji se sastoji od sljedecih faza:

Sl

preduzetnicka fazaili faza izgradnje preduzeda,
faza rasta ili faza kolektivnog duha,
faza formalizacije i kontrole ili faza diferencijacije,

faza elaboracije ili faza usavrsavanja.

JOURNALS ~ MAGAZINES ~ PUBLICATIONS ~ PRICING & SUBSCRIPTIONS
JOURNAL HOME ARTICLES IN ADVANCE CURRENT ISSUE ARCHIVES - ABOUT - SUBMIT | SUBSCRIBE

View PDF

& Tools <. Share

Go to Section

Home > Management Science > Vol. 29, No. 1 >

Organizational Life Cycles and Shifting Criteria of
Effectiveness: Some Preliminary Evidence

Robert E. Quinn, Kim Cameron

Published Online: 1 Jan 1983 | https:/doi.org/10.1287/mnsc.29.1.33

Abstract

Y T PSR U T S R [N S T SO S P T 17 SR P

_ https://pubsonline. mforms orqld0|lpdfl10 1287Imnsc 29 1 33
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Quinn-Cameronov model zivotnog ciklusa preduzeca

VELICINA PREDUZEC

JEDAM PROIZVOD (LI LIS UGA

CILJ JE
OPSTATI HA TREIETU

VLASHIE IMA,
POTFLUNU KOTROLU

CETALIMIIA POOUELA RADA

CLIJE
FAET | RAZW

POSTLIFMG
FORMAL IZIRANJE ORGANIZACLIE

UVODE SE PRAVILA | PROCEDURE

CILJ JE UNUTARMIA STABILHOST |
TRZISHA EKSPANZLIA

LINLIA
PROIEVODE, ILTUSLLGA

BIRCHAATSKA ORGANIZACLLA

CLIJE
COBAR IMICE

WMNOGD
PROIZVODA ILTUSLUGA

1. PODUZETHICKA FAZA

3. FAZA FORMALIZACIJE

Poduzetnicki Menadzment




Mintzbergov model zivotnog ciklusa

VN

B Godine 1983. Mintzberg je prvi put opisao model
rasta poduzeca, koje temelji na podjeli modi
izmedu razliCitih grupa u poduzecu i van njega.

B Zivot preduzeéa razlaie kao slijed razli¢itih
konfiguracija podjele moci.

B S tim se posebno dotiCe sve snaznije i ocitije
pojave u zapadnim drustvima, da se (velika)
poduzeca sve vise zaplicu u unutrasnje podrucne
sukobe i istovremeno postaju predmet sukoba
izmedu drustveno interesnih grupa.

Poduzetnicki MenadZzment
\ 4
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Ekonomski fakultet

More images

Henry Mintzberg

Canadian academic

&)  mintzberg.org

Henry Mintzberg, OC OQ FRSC is a Canadian academic
and author on business and management. He is currently
the Cleghorn Professor of Management Studies at the
Desautels Faculty of Management of McGill University in
Montreal, Quebec, Canada, where he has been teaching
since 1968 Wikipedia

Born: September 2, 1939 (age 79 years), Montreal,
Canada

Nationality: Canadian
Employer: McGill University

Education: McGill University, MIT Sloan School of
Management, Massachusetts Institute of Technology
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Mintzbergov model zivotnog ciklusa

B Model razlikuje Cetiri nivoa zivotnog ciklusa:
nastanak,
razvoj,
zrelost,

pad.

Poduzetnicki Menadzment
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s Mintzbergov model zivotnog ciklusa
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7] Mintzbergov model Zivotnog ciklusa

RS,

FProfesionalna
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Galbrightov model zivotnog ciklusa

B Galbraithov model zivotnog ciklusa preduzeca,
sastoji se od pet faza.

Autor je razvio i publicirao model na oshovu
promatranja preduzeca koja se bave poslovima
visoke tehnologije podijelivsi ih u pet faza:

1. faza dokazivanja principa,
2. prototipska faza,
3. faza modeliranja,

4. faza pokretanija,

Poduzetnicki Menadzment
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7 J—— Miller-Frieserov model zivotnog ciklusa

B Miller-Frieserov model zivotnog ciklusa preduzeca,
kako autori navode, sastoji se od pet faza u koje
spadaju:

. rodenje,
. rast,

. zrelost,

. preporod,

. ispadanije.

Poduzetnicki Menadzment
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Jonesov model Zivotnog ciklusa

\

y
\

A

B Jones u svom modelu zivotnog ciklkusa preduzeca
navodi Cetiri osnovne faze koje traju razlicito
dugo, a usto ih ne moraju sve procCi jer mnoga
preduzeca nakon faze radanja odmah ulaze u fazu
odumiranja, dakle propadaju.

1.

2.

3.

4.,

fazaradanja preduzeca (organizational birth),
faza rasta preduzeca (organizational growth),
faza opadanja preduzeca (organizational decline),

faza odumiranja preduzeca (organizational death).

A

Poduzetnicki MenadZzment
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57 S Crandall -Wotonov model Zivotnog ciklusa

B Za identifikaciju faze rasta u zivotnom ciklusu
poduzeca Crandall i Woton smatraju da se razvojni
put moze identificirati slijedec¢im fazama:

1. inicijalni rast,
2. birokratizirani rast,
3. rast putem diverzifikacije,

4. megaorganizacijski rast.

Poduzetnicki Menadzment
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7 Kimberly i Millesov model Zivotnog ciklusa

B Kimberly i Milles navode slijedece cCetiri faze u
zivotnom ciklusu preduzeca:

fazaradanja,
faza mladosti,
faza srednje dobi,

faza zrelosti.

Poduzetnicki Menadzment
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Lippit i Smitov model zivotnog ciklusa

B Lippit i Smit dali su jedan od najranijih modela
zivotnog ciklusa preduzeca. Ovi autori model
zivotnog ciklusa preduzeca promatraju u tri faze.
To su:

1. Radanje,
2. Mladost,

3. Zrelost.

Poduzetnicki Menadzment




@5 UNIveRzZITET U TUZLY Meduzavisnost Zivotnog ciklusa preduzeéa |
| zivotnog ciklusa industrije

A 4

i Y

B Grana (industry) moze biti definirana kao grupa
preduzeca koje proizvode proizvode ili pruzaju
usluge, koje blisko (tijesno) mogu zamijeniti
(supstituirati) jedne druge.

B Bliska supstitucija proizvoda, odnosno usluge, je
ona koja uspjeSno zadovoljava u osnovi iste
kupCeve potrebe (na primjer plasticni prozori
uspjesno zamjenjuju klasicne prozore od drveta u
gradevinarstvu).

Poduzetnicki MenadZzment
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| zivotnog ciklusa industrije

y €

A

B GovorecCi joS prakticnije, moglo bi se reCi da svi
proizvodi sa visokom unakrsnom elasticnos¢u traznje
su bliski supstituti.

B Visoka, unakrsna elastiCnost traznje izmedu dva
proizvoda javlja se u situaciji kada porast cijene
jednog proizvoda izazove transfer traznje od
proizvoda sa naraslom cijenom ka proizvodu sa nizom
cijenom.

B Svaka industrija u svom razvoju prolazi kroz odredene
razvojne faze predoCene modelom zivotnog ciklusa
industrije (industry lifecycle model).

Poduzetnicki MenadZzment
y
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| zivotnog ciklusa industrije

A

y €

B Utvrdivanjem razvojne faze u kojoj se nalazi
industrija, menadzment je u prilici da na
odgovarajuci nacin razumije industrijski kontekst
kroz najmanje dvije dimenzije:

- dimenziju sadasnje i anticipirane traznje (da li ¢e
traznja rasti, stagniratiili opadati), i

- dimenziju pritiska na strani ponude, odnosno kroz
razumijevanje nacina ponasanja konkurencije u
sadasnjostii buducnosti.

Poduzetnicki MenadZzment
y
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) ———— | zivotnog ciklusa industrije

\\

/

; : | Zasencet hotsnka : | Smamjenie u procsii
{HLUEHH] Froba mnthiorenka lpmmmumtupm |Glndﬂtﬂ

Model zivotnog ciklusa industrije

Poduzetnicki Menadzment
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| zivotnog ciklusa industrije

it

PERIOD NAZADOVANJA
LIPONOVNOG RASTA

Krivarasta apreduzeca

Poduzetnicki Menadzment
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| zivotnog ciklusa tehnologije

VS

B Bez obzira na konkretnu poziciju unutar poduzeca
kao i razvijenost samog poduzeca, tehnologije
imaju odredene faze razvoja koje u velikoj mjeri
prati i razvoj, odnosno transformacija samog
poduzeca.

B Tehnologija obuhvata znanje, alate i tehnike koji
se koriste za pretvaranje inputa (sirovine,
informacije i tako dalje) u output (proizvodi i
usluge).

Poduzetnicki MenadZzment E
y
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CNPS  Ekonomski fakultet | Zlvotnog CIklusa tehn0|oglje

A

y 9

B Tehnoloski ciklus pocinje  pojavom nove
tehnologije i zavrsava se kada ta tehnologija
dostigne svoje krajnje domete i biva potisnuta i
zamenjena novijom, znatno boljom tehnologijom.
Na primjer, tehnoloski ciklusi su zapoceli

— kada su klima-uredaji potisnuli ventilatore,

- kada je Model T Henrija Forda zamijenio zaprezna
vozila i

- kada su avioni zamijenili vozove kao prevozno
sredstvo za duza putovanja.

Poduzetnicki MenadZzment E
4




8% UNIVERZITET U TUZLI Meduzavisnost zivotnog ciklusa preduzeca

SR AT
A | I" z

7 ——— i Zivotnog ciklusa tehnologije

DISKONTINUITET
|

| NOVA
TEHNOLOGIJA

PERFORMANSE

STARA [
TEHND[IDGIJA

4 i
NAPOR

]

Krivau oblikuslova “S” i tehnoloska inovacija
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v Ekonomski fakultet i 2ivotnog Ciklusa tehnOIOQije
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Varijacija izbor
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Varijacija izbor
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Inovacijski tok
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CNPS  Ekonomski fakultet | Zlvotnog CIklusa prOIZVOda

\

y
\

A

B Ekspanzija preduzeca, u odnosu na njihovu veliCinu i

slozenost, ogleda se u povecCanju proizvodnog
asortimana, ulasku na nova trzista i u nove poslovne
oblasti.

Koncept zivotnog ciklusa proizvoda predstavlja
korisno analiticko orude koje se, prije svega, koristi
za planiranje razvoja proizvoda.

Kada se proizvod/usluga pojavi na trzistu on
zapocinje svoj zivotniciklus, nakon cega prolazi kroz
odredeni broj faza, gdje je svaka faza karakteristicna
i diferentna u odnosu na druge.

V.

Poduzetnicki MenadZzment E
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SFPS Ekonomski fakultet I Zlvotnog CIklusa prOIZVOda

A

VN

B Koncept zivotnog ciklus proizvoda implicira:

- da proizvod ima ogranicen zZivotni vijek i da investicije treba
povratit u odredenom periodu

-~ da prodaja proizvoda ima razliCitu dinamiku u pojedinim
fazama zivotnog ciklusa proizvoda

-~ da je profitabilnost proizvoda takoder razlicita u razliCitim
fazama zivotnog ciklusa proizvoda

— da ukupna duzina zivota proizvoda, trajanje pojedinih faza i
dinamika prodaje odnosno profita u pojedinim fazama
zivotnog vijeka proizvoda zavise od prirode proizvoda, opste
privredne klime, ali i od marketinskih akcija koje se
preduzimaju u pojedinimfazama zivotnog ciklusa proizvoda.

Poduzetnicki MenadZzment
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Meduzavisnost zivotnog ciklusa preduzeca
| zivotnog ciklusa proizvoda
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Kriva zivotnog ciklusa proizvoda
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Meduzavisnost zivotnog ciklusa preduzeca
| zivotnog ciklusa proizvoda

il Cikdiéni obrazac

Uobicajeni obrasci zivotnog
ciklusa proizvoda
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YT e N | zivotnog ciklusa proizvoda

L

Zivotni cikdus proizvoda !
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A conomski takuiter | zivotnog ciklusa karijere

y 9

B Karijera se tradicionalno promatrala kao linearno
napredovanje u jednom ili dva poduzeca ili kao
stabilno zaposlenje u svojoj struci.

B Karijera je vezana uz stjecanje novih znanja,
vjestina i sposobnosti koje omogucavaju
pojedincu preuzimanje novih, slozenijih poslova.

B |Interes za taj razvoj nema samo pojedinac-
zaposlenik, ve¢ i njegovo poduzece, odnosno
menadzment koji je svjestan da dinamika okoline
uvjetuje i dinamiku promjena znanja, vjestina i

sposobnosti pojedinaca.
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B Karijera je integralna aktivhost koja u sebi
inkorporira niz medusobno povezanih i uskladenih
parcijalnih individualnih i organizacijskih aktivnosti
usmjerenih na razvoj karijere.

B Karijera se, obicno, definira kao slijed radnih
mjesta koje pojedinac zauzima tijekom zivotnog
vijeka.

B Danas, karijera ima sve vise ima ciklicni karakter.
To jest one obuhvataju periode pocetnickog
upoznavanja sa vjestinama, ovladavanje njima i
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relazak na nove vjestine. .
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OBRAZLOZENIE TEME ZAVRSNOG MAGISTARSKOG RADA
v vordenie 5 )

1. Specifienosti problema istrafivanja

Pojom preduzeéa gazedla je u upstrebu pri uves David Birch kegjem 1970-h goding, kada je
istrafujuéi koja preduzeda keirajy najvedi broj radnih mista, dodao do spozngie da su to
brzorastuca mala i srednja preduzeta, a ne velika, kako se do tada vierovals {Birch, 1979). Binch
jo .garele” definisas kas _preduzeia koja ostvaruju minimalan rmt prodaje od 20% svaks
godine u toku adredenag intervala, padevii od pritada u barmaj godini od najmanje 100.000
USD" (Birch, 1994). Danm pasteji mnags definicia, af ana ksja je kertena u metadologi
izbora preduzeta garela” za BH binis nagradu Gazsla u 2011, godini, koja je itowemeno
uskiadena sa priznatim sjama i vrednim uslovima u
Bosni | Hercegovini, gazelama” smatra preduzeta koja poshuju naimanje S godina i ostvaruju
rastad i 2 5 godina,

Kol su ova preduzeta nafsina gavore i reulali Blralvania o .guelama® u ranvienim

zemijama, koja dolaze uglavnom do istih 2akfutaka. Binch. 2 kasnije | Medoff zakfutuju daje 4%

kompanija proizvels 70% novin posiova u SAD u perodu 19881992, Analizom veeg broja

2emaljs poput Kanade, Finske, Njemalke, Suedske i Spanije ti procenti variaju od 5-10%

kampanija kaje ostvaruju wmedu 50 § 80% sapoifavanja [Hill, 2004, Picot i Dupuy, 1998;

Bruderl i Preisendorfer, 2000; Schreyer, 2000). ,Gazele” su bes dilems pokretali chonomstog
i ja radnih mjesta, imjeri drugi Sjaini ici

5 obzirem na daprinas 1apaifjmvanj razvaju, inadinjenicu daje

postii | adriati, preduzeda .garele” su i isa - aspekta. U

viaoksg rmta, vainu ulsgs iga inowvacie, a raikuju se inkrementalne @ radikaine
Infrementaine inovacie su mala pobolanja, dok je rezultat radisainin inovacis potpuno novi
proizved/fushiga i process (Sodic. 2007). Vet dugs wemena se Kijuinim iverom
lankurentskag uspjsha smatra uprave spassbnast preduzeda da uspostai ravnoteiu izmedu
inkrementaliih § radikainih inovaciia adnosno spascbnosti da Bkoritva svoje postajede
poskovne aklivnosti § reurse dok u iste vrijeme itraiuje nove tedlore (o smish tshnologije,
wita, proizvoda @ posiovnog models) |Bsenhardt | Martin, 2000; March, 1991; Tushman i
ORsilly, 1996).

Medutim, pastizanje ovakve rmmatele je uzeins telsk sadatak i jod uvijek ne pastofi patpuna
saglssnosti na koj nafin to uliniti {Gupta et al, 2006), jer se vjelting, nafini razmisfanja,
strukture § procesi potrebni za skorStavanje postojetin poslovnin aktiviosti {inkrementaine
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