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57 . Struktura predmeta

eStrategije rasta
brzorastucih
preduzeca

eProces eKarakteristike eEmocionalna
menadzmenta menaadzera inteligencija
u brzorastuéim brzorastucih menadzera
preduzec¢ima preduzeca brzorastucih
preduzeca

eDigitalna eBrzorastuca eInformaciona
ekonomija preduzeda u tehnologija za
ekonomijai digitalnoj menadzere u
konkurentske ekonomiji digitalnoj
prednosti ekonomiji
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RAZVOJ PREDUZECA

Rezultati se postizu koristenjem prilika, a
ne rjesavanjem problema.....

Peter Drucker

/
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Rast preduzeca

y 9

A
/

A

Rast obuhvata kvantitativho povecanje obima proizvodnje,
prije svega, uvodenjem novih proizvodnih kapaciteta, bez
izmjene postojece strukture. Rast preduzeca je rezultat
razvoja, ali i njegova mjera.

Pod razvojem preduzeéa podrazumijeva se proces
prelaska preduzeca iz postojeceg u novo stanje. Pri tome
se ocekuje da novo stanje bude efikasnije, kao i da
preduzece prode mnoge promjene u svim podrucjima
poslovanja. Razvoj podrazumijeva, pored kvantitativhog
povecanja obima poslovanja i kvalitativno prosSirivanje,
poboljsanjeiinoviranje postojece proizvodnje.

Prema tome, moze se =zakljuCiti da rast predstavlja

A
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kvantitativnu, a razvoj kvalitativnu promjenu. .
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Zasto interes za rast preduzeca?

Dobivanje finansijskih sredstava
Teznja da se bude najbolji i najkvalitetniji
Otvaranje novih radnih mjesta

Razvijanje izvoznog potencijala
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i scorie Razlozi koji potiCu preduzeca da rastu

1. Postizanje
ekonomije
obima

6. Sposobnost -

da se privuku i
zadrze
talentovani
zaposlenici

<>

4. Utjecaj,
moci
sposobnost
prezivljavanja




| % UNIVERZITET U TUZLI Zasto veéina menadzera ne osigura rast |
-’7:%)635’ Ekonomski fakultet A ?

: preduzeca?

a N
B Odanost saradnicima — menadzer mora modci uociti

slabosti clanova tima i pravovremeno reagovati

B Usmjerenost na zadatke — nedovoljno paznje se posvecuje
strateskim prioritetima

B Jednostranost — usmjerenost na jednu komponentu, nema
komunikacije sa zaposlenima

B Rad u izolaciji - nakon “rodenja-lansiranja” proizvoda ili
ideje, interni fokus mora postati eksterni, da bi se utvrdilo
da li koncan proizvod odgovara potrebama trzista.

7
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W7 Eionomsii fakultet (Sikavica, Siber, Vokic)
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l Strategije stabilnosti J

B

3 k
Defanzivne ili
kombinirane strategije

Izvor: Prema Sikavici. Siber i Vokié (2008.) Temelji menad=menta, str.240




. i Strategije rasta preduzeéa

Kada neko preduzece zeli da definise strategiju buduceg
rasta, moze da koristi neki od brojnih modela.

Jedan od najprimenjivanijih je Ansovljeva matrica
(Ansoff’s matrix), koja je prvi put predstavljena
u Harward Business Review 1957. godine, a 1965.
godine i u knjizi Corporate Strategy, autora ove knjige i
strategije Igora Ansova, ruskog naucnika.

. Existing Producty

s Moguce je ostvariti Cetiri proizvod/trziste
kombinacija i na taj nacin postaviti Cetiri
strategije:

1. Penetracija ili prodor na trzistu

2. Razvojproizvoda

3. Razvojtrzista

4. Dife rencija cija Ansoff Mutrix

Market Product

Exusting Markets

Penetration Development

Market
Diversification
Development

New Markets




Igor Ansoff

.

lgor Ansoff

Americko-ruski matematicar

Harry Igor Ansoff bio je ruski americki matematicar i
poslovni menadzer. Poznat je kao otac strateSkog
menadzmenta. Wikipedija

Roden : 12. prosinca 1918, Vladivostok, Rusija

Umrla : 14 srpnja 2002, San Diego, Kalifornija,
Sjedinjene Drzave

Knjige : korporativna strategija: anal[tu':ki pristup
poslovnoj politici za rast i Sirenje |, VISE

Obrazovanje : Stevens Institut za tehnologiju ,
Stuyvesant High School , SveuciliSte Brown

STRATEGIC
MANAGEMENT

H.IGOR ANSOFF

CLASSIC EDITION

Strategic
Management
2007 th Edition

https://www.amazon.com/

lassic-lgor-

Ansoff/dp/0230525482

ORPORATE

NALYTIC APPROACH
SS

L
INE POLICY
OWTH AND EXPANSION

Corporate Strategy
Jul 1965

h ://lwww.amazon.com
= ? =
h-alias% 3Dstripbooks-intl-
hip&field-
keywords=Corporate+Strat

+0 ()
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= ¢ Igor Ansoff

e
* Postojeca * Postojeca
trzista 1 5 _ trzista i novi
postojeci ‘ o proizvodi

proizvodi '

anvoj trzista
ili Sirenje

» Nova trziStai1 " *NovatrziSta i
postojeci : novi proizvodi
proizvodi

[ /

Izvor: Prema Bertoncelu (2006.) Akvizicije, str. 7
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Strategije rasta preduzeca

Eksterne strategije

Interne strategije rasta

rasta

Razvoj novog

proizvoda

Druge strategije

vezane za proizvod

Medunarodno

proSirenje




Interne strategije za rast preduzeca

B Razvoj novog proizvoda

B Druge strategije vezane za proizvode
— Poboljsanje postojeceg proizvoda ili usluge

- Zauzimanje veceg dijela trziSta sa postojeé¢im
proizvodom ili uslugom

— Prosirenje proizvodnih linija

B Medunarodno prosirenje




Interne strategije rasta |

Razvoj novog proizvoda

y
\

A

B Razvoj novog proizvoda predstavlja dizajniranje,
proizvodnju i prodaju novih proizvoda (ili usluga) s
cillem povecanja prihoda i profitabilnosti
preduzeca.

1. Pronaci potrebu i zadovoljiti je.
2. Razviti proizvode koji stvaraju dodatnu vrijednost.
3. Dobro uskladiti kvalitet i cijenu.

4. Fokusirati se na specificno ciljno trziste.

5. Sprovoditi neprekidne analize izvodljivosti

14
. /
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Razvoj novog proizvoda

y €

® Poboljsanje postojeceg proizvoda ili usluge - poboljSanjem
kvaliteta, povecanjem ili smanjenjem proizvoda,
prilagodavanjem lakSoj upotrebi...

® Zauzimanje veceg dijela trzista sa postoje¢im proizvodom ili
uslugom — putem vecih marketinskih napora ili povecanjem
proizvodnih kapaciteta i efikasnosti.

® Prosirenje proizvodnih linija - stvaranje novih verzija proizvoda
za drugaciju klijentelu ili proizvodnju srodnih proizvoda za istu
klijentelu.

® Geografsko prosirenje - jednostavno Sirenje sa originalne
lokacije na druge geografske lokacije

15
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DN Ekonomski fakultet
(i)

Interne strategije rasta
Prednostii ndeostaci

.

Prednosti

Nedostaci

e Ujednacen rast

e Omogucava maksimalnu
kontrolu

e (Ocuvanje organizacione
kulture

e Ohrabruje interno
poduzetnistvo

se promovisu unutar sebe

e Dozvoljava preduzecima da

Spor oblik rasta

Javlja se potreba za razvojem
novih resursa

Investicije u propale interne
pokusaje se tesko
nadoknaduju

Povecanje kapaciteta
privredne grane sto moze
dovesti do smanjenja njene
profitabilnosti

y
\
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}%&L& Ekonomski fakultet

Spajanja i preuzimanja

Licenciranje

Strateske alijanse i zajedniCka preduzeca

Fransizni sistem
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'LIA Ekonomski fakultet

Spajanje i preuzimanje

B Spajanje je udruzivanje interesa da bi se dva ili

vise preduzeca spojilo u jedno.

Preuzimanje je potpuna kupovina jednog
preduzeca od strane drugog. Kod preuzimanja,

preduzece kupac je sticatelj, a kupljeno preduzece
je meta.

A4

Cesce dolazi do preuzimanja nego spajanja.
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Koraci kod preuzimanja preduzeca

Korak 3

Sastanak sa top
menadZment timom

ciljane firme

Korak 4 Korak 5 Korak 6

Korak 8

Unajmljivanje advokata Sastanak sa svim
za pripremu dokumenata zaposlenima u sto
za zatvaranje kracem roku
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s  Ekonomski fakultet
ONLYES

Spajanje i preuzimanje

y €

A

® Licenciranje je davanje dozvole jednog preduzeéa drugom
da koristi specifican oblik njegovog intelektualnog vlasnistva
pod jasno odredenim uslovima.

® Ugovor o licenci - formalni ugovor izmedu davatelja licence i
primatelja licence.

Davatelj licence je preduze¢e koje posjeduje
intelektualnu imovinu.

Primatelj licence je preduzece koje kupuje pravo na njeno
koristenje.

® Postoje dva glavna nacina licenciranja:
licenciranje tehnologije i
licenciranje robe i karaktera.

Poduzetnicki Menadzment Prof.dr. Bahrija Umihanié



Eksterne strategije rasta
Strateska alijansa i zajednicko preduzece

Strateska alijansa je partnerstvo izmedu dva ili vise
preduzeca koje se razvija u svrhu postizanja odredenog

cilja.
— Tehnoloska alijansa

— Prodajna alijansa

Zajednicko preduzece je subjekt stvoren od strane dva ili
vise preduzeca, koja udruzuju dijelove svojih sredstava i
stvaraju zasebnu organizaciju u zajednickom vlasnistvu.

— lzlazak na strano trziste
— Zajednicka preduzec¢a obima

— Zajednicka preduzeéa veze
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Fransizni sistem

VN

A

B Fransizni sistem je oblik poslovne organizacije u kojoj
preduzece koje vec posjeduje uspjesan proizvod ili uslugu
(davatelj fransize) putem licence ustupa svoj zastitni znak i
poslovni metod drugim preduzedima (primatelj fransize) u
zamjenu za pocetnu fransiznu naknadu i tekucu naknadu.

— Fransiza na proizvod i zastitni znak i
-~ FranSiza na oblik poslovanja
B Preduzeéa moze:

— Uspostaviti svoj fransizni sistem i biti davatelj fransSize drugim
preduzecima,

— Kupiti fransSizu i biti primatelj fransSize

V.
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Eksterne strategije rasta
Prednostii nedostaci

y
\

A

Prednosti

Nedostaci

Smanjenje konkurencije
Pristup vlasnickim
proizvodima ili uslugama
Pristup novim proizvodima i
trzistima

Pristup tehnickoj strucnosti
Pristup etabliranom brendu
Ekonomija obima
Diverzifikacija poslovnog
rizika

Nekompatibilnost top
menadzmenta

Sukob organizacionih
kultura

Operacioni problemi
Povecana poslovna
kompleksnost

Gubitak organizacione
fleksibilnosti
Antitrustovske implikacije

>
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w75 Ekonomski fakultet DVije bitne karakteristike

y
\

A

&

B To su preduzeca koja dozivljavaju snazan rast u
njihovoj veli¢ini  koja u vecini slucajeva,
pretpostavlja otprilike dupliciranje njihovih
dimenzija;

B Ovaj snazan rast koncentriran u vrlo kratkom
vremenskom razdoblju, koji oscilira izmedu Cetiri i
pet godina (neovisno od pokazatelja koji se koriste
Zza mjerenje stope rasta - rast u prodaji, povecana
zaposlenost i sl.).

24
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Okolnosti u kojima se odvija brzi rast

y
\

B Nova preduzeca. U tom slucaju, preduzece je u procesu potraznje
minimalne veliCine koja joj omogucava opstanak. To je posebno vazno
za preduzeca stvorene da iskoristite novu tehnolosku/ marketinsku
priliku, koju nisu prepoznali ili zadovoljili druga preduzec¢a. To su

obi¢no mala i srednja preduzeca.

B Postojeca preduzeca. Rast tih preduzeéa proizlazi iz promjene u
njihovim strategijama, akcijama, ponasanju, itd. Te radikalne promjene
dovede do radikalnog rasta preduzeda. Ova situacija predstavlja jasan
primjer strateSke obnove. Preduzee mora preustrojiti svoju
proizvodno-trziSnu poziciju i mora mijenjati strukturu resursa i
sposobnosti koje su razvijene u proslosti kako bi mogla rasti. Ova vrsta
brzog rasta znaci radikalnu promjenu, kvalitativan skok u evoluciji
preduzeca. (Casillas, Moreno, 2010)

25
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Kako menadzeri u ovim preduzeéima razumijevaju rast?

y 9

A
é
B Rast preduzeca, uglavhom brzi rast, je, ukratko,
proces prilagodbe ili strateske sprege izmedu
preduzeca i njegove okoline, u kojoj eksterne
promjene (u tehnoloSkom okruzenju, na trzistu, u
industrijskim obiljezima, itd.) i interne promjene
(vlasnistvo, organizacijska kultura, itd.) su spojeni.

B /bog svih tih razloga, predlazemo model koji
kombinira razlicite razine analize. (Casillas,
Moreno, 2010)

26
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Odrednice rasta brzorastucih preduzeca |
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Eksterne varijable
“*Makro gkruzenle O AU TSSOSO [101 ..... | ¢ {E]

+*Mikro okruzenje (industrija)
s . . (1)
Zivotni ciklus , A
- konkurentska struktura itd. (9) . (12)
. 5 Promjene u N )
Menazerska | organizacijskoj Brzorastuca
percepcija | (5) strategiji, strukturi, | (8) preduzeca
Interne varijable (spoznaja) ponasanju i kulturi Sy
(Resursi i sposobnosti) +
“Tehnoloski resursi (2)
“*Finansijski resursi (11}‘ A
‘:‘LjUdSkiI'ESUI‘Siitd. RN e (?l
(4)

« Model predstavlja dva razliCita generiCka pristupa:

* Prvi znaci razvoj proaktivhog procesa rasta kao posljedica namjernog i
svjesnog procesa (iako proces strateskog planiranja nije nuzan) (odnos 1,
2,5,8)

» Drugi pretpostavlja mogucnost reaktivnog proces rasta, na temelju
povoljne promjene unutarnjimi vanjskim uslovima okoliSa, iskoriStavanih
na efikasan nacin od strane operativnih menadzera (odnos 3,4, 6 7).
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" Rezultati provedenih istrazivanja
Mnoge studije su proucavale vezu izmedu promjena u
internom  kontekstu preduzeca i procesa strateske
promjene.

Rajagopalan i Spreitzer (2006.) navode Sest dimenzija:
velicina firme, dob, dosadasnja uspjesnost preduzecs,
dosadasnja strategija, struktura vrha menadzmenta i
struktura upravljanja.

Te varijable su analizirane u najmanje dvije empirijske
studije o strateskim promjenama. Sve ove mjere su
unutrasnji faktori koji utjeCcu na strategiju, strukturu,
ponasanje i kulturu preduzeca. U tom smislu, ideja Penrose
(1959.) o unutrasnjim odrednicama Cvrstog rasta su ponovo

y
\
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intenzivirane. (Casillas, Moreno, 2010) .




Suvremene tendencije istrazivanja rasta
Prijedlog za razmisljanje o temi master rada

y 9

A

Poduzetnicki Menadzment Prof.dr. Bahrija Umihanié

B Smatra se da je rast preduzeca u pozitivnom

odnosu sa dobrim upravljanjem.

U posljednjih nekoliko godina, neka istrazivanja razvijaju
model usmjeren ka povezivanju rasta preduzeca sa
sposobnos¢u ucenja i orijentacijom preduzeca sa sticanjem
novih znanja od strane vrha menadzmenta. (Casillas,
Moreno, 2010)

Kroz interni brzi rast preduzece se oslanja na tradiconalni
sistem kroz: snazne zahtjeve za proizvodom gdje
dominiraju segmentnim trziStem, napori u istrazivanju i
razvoju kroz nove proizvode, kao i kvalitetom ljudskih
potencijala favorizirati brzi razvoj i nove projekte. (Dorbes,

A
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