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	Personalne informacije


	Ime I prezime
	
	Alma Muratović

	Adrese
	
	Rudarska 53, Tuzla

	Telefoni
	
	+387 35 320 820
	

	E-mail/Web
	
	Alma.kamaric@untz.ba,  almamuratovic75@gmail.com 


	Državljanstvo
	
	BiH


	Datum rođenja
	
	07.05.1985.


	Pol
	
	Ž



	Sadašnje radno mjesto/pozicija/zvanje
	
	Docent na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Tuzli


	Radno iskustvo


	Datumi
	
	05.03.2017 - danas

	Pozicija / zanimanje / zvanje
	
	Docent

	Osnovne odgovornosti I dužnosti
	
	Pripremanje i izvođenje nastave na dodiplomskom i postdiplomskom studiju

	Naziv poslodavca
	
	Univerzitet u Tuzli

	Vrsta poslovne aktivnosti poslodavca
	
	Visoko obrazovanje


	Datumi
	
	05.03.2012-05.03.2017

	Pozicija / zanimanje / zvanje
	
	Viši asistent

	Osnovne odgovornosti I dužnosti
	
	Pripremanje i izvođenje vježbi na dodiplomskom i postdiplomskom studiju

	Naziv poslodavca
	
	Univerzitet u Tuzli

	Vrsta poslovne aktivnosti poslodavca
	
	Visoko obrazovanje

	
	
	

	Datumi
	
	04.03.2008- 05.03.2012

	Pozicija / zanimanje / zvanje
	
	asistent

	Osnovne odgovornosti I dužnosti
	
	Pripremanje i izvođenje vježbi na dodiplomskom studiju

	Naziv poslodavca
	
	Univerzitet u Tuzli

	Vrsta poslovne aktivnosti poslodavca
	
	Visoko obrazovanje


	Edukacija i usavršavanje


	Datumi
	
	2016.

	Stečena kvalifikacija
	
	Doktor (PhD) 

	Oblast nauke i struke, stečena zvanja i vještine
	
	Društvene nauke, područje ekonomije

	Ime i vrsta organizacije 
	
	Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet


	Datumi
	
	2012

	Stečena kvalifikacija
	
	Magistar nauka

	Oblast nauke i struke, stečena zvanja i vještine
	
	Društvene nauke, područje ekonomije, smjer marketing

	Ime i vrsta organizacije 
	
	Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet


	Datumi
	
	2007.

	Stečena kvalifikacija
	
	Visoka stručna sprema, VII stepen 

	Oblast nauke i struke, stečena zvanja i vještine
	
	Diplomirani ekonomista

	Ime i vrsta organizacije 
	
	Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

	
	
	

	Datumi
	
	2004.

	Stečena kvalifikacija
	
	Srednja stručna sprema, IV stepen 

	Oblast nauke i struke, stečena zvanja i vještine
	
	Ekonomski tehničar

	Ime i vrsta organizacije 
	
	Mješovita srednja Ekonomska škola u Gračanici


	Naučni radovi u okviru formalne edikacije

	Naziv rada

Doktorska disertacija - Interakcija strategije marketinga i marketing informacionog sistema u funkciji jačanja konkurentnosti trgovinskih preduzeća

Institucija na kojoj je rad izrađen

Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

                               Godina i mjesto

2011, Tuzla, BiH



	Naziv rada

Institucija na kojoj je rad izrađen

                               Godina i mjesto




	Doktorska disertacija – Strane direktne investicije kao determinanta unapeđenja tržišnog nastupa bosanskohercegovačkih kompanija

	Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

	2016, Tuzla, BiH

	Magistarski rad – Oblikovanje integrisanih marketing komunikacija u funkciji privlačenja stranih direktnih investicija
Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

2011, Tuzla, BiH





	Knjige (monografije)
	
	1. Sinanagić M, Čivić B, Muratović A, Uvod u međunarodni marketing, Naklada Mate, BiH, 2020.
2. Đonlagić S. (voditelj projekta),  Fazlić S. (voditelj projekta), Delić A., Nuhanović S., Kamarić A., Mjerenje i unaprjeđenje kvaliteta visokoobrazovne usluge, naučna monografija, Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet,Tuzla, 2016.




	Naučni i stručni radovi
	
	1.   Sinanagić M., Čivić B., Kamarić A., Institutional marketing communications in role of attracting foreign direct investment to Bosnia and Herzegovina, Economic Review, Vol. 10, No. 1, Ekonomski fakultet, Tuzla, 2012.
2.   Kamarić A., Nužnost marketinškog pristupa u procesu privlačenja stranih direktnih investicija, Finconsult, br. 20., Poslovni konsultant, Tuzla, 2012. 
3.   Sinanagić M., Čivić B., Kamarić A., Pokretački faktori i determinante stranog direktnog investiranja u Bosni i Hercegovini, Tranzicija br. 31., vol. XV, Ekonomski institut, Tuzla, 2013. 
4. Kožarić A., Kamarić A., Ovčina V., Promotivne aktivnosti zemalja Zapadnog Balkana u privlačenju stranih direktnih investicija, Zbornik radova, br. 18., Ekonomski fakultet Univerziteta »Džemal Bijedić«, Mostar, 2013.
5.   Smajlović E., Kamarić A., Sponzorstvo kao strategija transfera imidža događaja na imidž banaka, Finconsult, br. 35., Poslovni konsultant, Tuzla, 2014. 
6.    Smajlović E., Kamarić A., Uticaj razvoja informacionih tehnologija na marketing komuniciranje banaka u Bosni i Hercegovini, II Međunarodni Simpozij „Izazovi finansijsko-računovodstvene i menadžerske profesije u Bosni i Hercegovini-mogućnosti i ograničenja“ Fojnica, april 2014.
7.    Smajlović E., Kamarić A., Ninić B., Marketing location as a key determinant for inflow of direct investment into Bosnia and Herzegovina, International Journal of Management and Sustainability, Pakistan, December 2014. 
8.   Smajlović E., Kamarić A., Sinanagić A., Social Media as a Tool for the Realization of Marketing Objectives of Higher Education Institutions in Bosnia and Herzegovina, International Journal of Economics, Commerce and Management,  United Kingdom Vol. III, Issue 3, March 2015 
9.    Kamarić A., Jusupović M., Aščerić N., Efekti priliva stranih direktnih investicija u Bosni i Hercegovini, Poslovni Konsultant, broj 48, juli-avgust 2015.
10.   Smajlović E., Muratović A., Using facebook to improve communications of internal public in higher education institutions in Bosnia and Herzegovina, 5th Scientific Conference with International Perticipation „Economy of Integration“ ICEI 2017, The role of economic thought in moder environment, Tuzla, december, 2017.
11.    Čivić B., Muratović A., Petrović A., Ograničenja ekonomsko-pravnog ambijenta u Bosni i Hercegovini za realizaciju stranih direktnih investicija, Zbornik radova Pravnog fakulteta u Tuzli, godina III, broj 1, Tuzla, 20017.
12.   Muratović A., Smajlović E., Primjena facebooka na visokoobrazovnim institucijama za unapređenje komunikacije studenata i nastavnog osoblja, Ekonomski izazovi, Časopis departmana za ekonomske nauke Internacionalnog Univerziteta u Novom Pazaru, godina VII, broj 14, Novi Pazar, 20018.
13.   Muratović A., Petrović A., Čivić B., Foreign direct investment in Bosnia and Herzegovina-status and perspectives, 6th Scientific Conference with International Perticipation „Economy of Integration“ ICEI 2019, (E)migrations and Competitiveness of South-Eastern European Countries, december, 2019.
14.   Gadžo A., Muratović A., Evolution of foreign direct investment performances of enterprises in FBiH, 6th Scientific Conference with International Perticipation „Economy of Integration“ ICEI 2019, (E)migrations and Competitiveness of South-Eastern European Countries, december, 2019. 
15.   Muratović A., Čivić B., Međunarodna zajednička ulaganja kao izvo unapređenja performansi kompanija u Federaciji Bosne i Hercegovine,  Izazovi savremenog marketinga 2019, Zlatibor 1-3 Novembar 2019.
16.   Muratović A., Čivić B., Prepreke realizacije međunarodni zajedničkih ulaganja u Federaciji Bosne i Hercegovine, Ekonomski izazovi, Časopis departmana za ekonomske nauke Internacionalnog Univerziteta u Novom Pazaru, Vol 16 (No. 1) Novi Pazar, 20019.
17.   Sinanagić A., Čivić B., Muratović A., Presence of Internet marketing and its influence of business success of companies in Bosnia and Herzegovina, Economic Review – Journal of Economics and Business, Vol. XVII, Issue 1, Ekonomski fakultet, Tuzla, 2019.




	Priznanja i nagrade


	Naziv 
	
	Zlatna plaketa Univerziteta u Tuzli 2007. godine.
	

	Institucija
	
	Univerzitet u Tuzli
	

	Povod (razlog)
	
	Uspjeh u toku studija
	


	Naziv 
	
	Srebrena plaketa Univerziteta u Tuzli 2006. godine.

	Institucija
	
	Univerzitet u Tuzli

	Povod (razlog)
	
	Uspjeh tokom 3 godine studija


	Naziv 
	
	Srebrena plaketa Univerziteta u Tuzli 2005. godine.

	Institucija
	
	Univerzitet u Tuzli

	Povod (razlog)
	
	Uspjeh tokom 2 godine studija


	Naziv 
	
	Srebrena plaketa Univerziteta u Tuzli 2004. godine.

	Institucija
	
	Univerzitet u Tuzli

	Povod (razlog)
	
	Uspjeh tokom 1 godine studija


	Učešće u nastavnom procesu



	U zvanju asistenta
	
	Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli, 04.03.2008 - 04.03.2012: 

· Marketing. Marketing I i II,
· Međunarodni marketing, Međunarodni marketing I i II,

·  Spoljnotrgovinsko poslovanje, 

· Marketing komuniciranje,

· Marketing usluga, 

· Marketing proizvodnje i trgovine I i II, 

· E-marketing, 

· Poslovna etika,

· Poslovna administracija i protokol 

· Upravljanje prodajom i pregovaranje, 

· Veleprodajno i maloprodajno poslovanje



	U zvanju višeg asistenta
	
	Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli, 05.03.2012.- 05.03.2017.
· Marketing. Marketing I i II,
· Međunarodni marketing, Međunarodni marketing I i II,

· Spoljnotrgovinsko poslovanje, 

· Marketing komuniciranje,

· Marketing usluga, 

· Marketing proizvodnje i trgovine I i II, 

· E-marketing, 

· Poslovna etika,

· Poslovna administracija i protokol, Poslovna korespondencija 

· Upravljanje prodajom i pregovaranje, 

· Veleprodajno i maloprodajno poslovanje
Pravni fakultet: Finansijske institucije i tržišta.



	U zvanju docenta
	
	Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli, 05.03.2017 - :
· Uvod u tržišno poslovanje,

· Poslovna korespondencija,
· Marketing, 

· Međunarodni marketing 

· Upravljanje odnosima s kupcima
· Poslovna etika
· Strategije ulaska na međunarodno tržište, (PDS),
Ekonomski fakultet Univerziteta u Zenici (PDS):
· Spoljnotrgovinsko poslovanje (PDS vježbe)
Ekonomski fakultet Univerziteta u Bihaću (PDS):
· Marketing menadžment

· Marketing u malom biznisu
· Marketinško planiranje




	Istraživački projekti i studije



	
	
	1. Đonlagić S., (voditelj projekta), Fazlić S. (voditelj projekta), Delić A., Nuhanović S., Kamarić A., Azabagić S., Dardagan E., Pedljić M., Hasanović M., Implementiranje modela mjerenja i unapređenje kvaliteta visokoobrazovne usluge na Ekonomskom fakultetu u Tuzli ,Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet, Tuzla, 2015.

2. Petrović A., Čivić B., Muratović A., Analiza pravnog okvira zaštite korisnika financijskih usluga u Bosni i Hercegovini i implikacije na njihovo zadovoljstvo, Univerzitet u Tuzli, Pravni fakultet, Tuzla, 2017.

3. Muratović A., (voditelj projekta), Čivić B., Herić E., Bulić A., Međunarodna zajednička ulaganja kao izvor unapređenja tržišnih performansi kompanija u Federaciji Bosne i Hercegovine, Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet, Tuzla, 2019. 


	Maternji jezik
	
	Bosanski


	Drugi jezici

	
	
	Razumijevanje
	Govor
	Pisanje

	 
	
	Slušanje
	Čitanje
	Govorna interakcija
	Govor
	


	Engleski jezik
	
	B2
	Iskusni korisnik
	C1
	Iskusni korisnik
	C1
	Iskusni korisnik
	C1
	Iskusni korisnik
	B2
	Iskusni korisnik


	Naučne, stručne 
i društvene kompetencije


	Kompetencije za vođenje naučni istraživanja i nastavu u visokom obrazovanju
	
	Oblast marketinga, 
Međunarodnog marketinga, 
Spoljnotrgovinskog poslovanja


	Kompetencije za učešće u naučno-istraživačkim projektima
	
	Oblast marketinga, 
Međunarodnog marketinga,
Spoljnotrgovinskog poslovanja


	Naučno-istraživački interes (zanimanje) i aktuelno usavršavanje
	
	Strategije ulaska na inostrano tržište, 
Međunarodni biznis, 
Međunarodno marketing komuniciranje


	Društvene vještine i kompetencije
	
	Sposobnost timskog rada,

Komunikacijske i pregovaračke vještine.




	Organizacione vještine i kompetencije
	
	Upravljanje poslovnim procesima


	Kompjuterske vještine i kompetencije
	
	Temeljne vještine


	Druge vještine i kompetencije
	
	
	Kompetencije u domenu humanitarnog rada i sporta.
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