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1. Opravdanost pokretanja studijskog programa

Turizam u mnogim državama ima veliki značaj za ekonomiju, a, u nekim zemljama, kao što je Bosna i Hercegovina (BiH), ima potencijal da postane još važniji za ekonomiju nego što je trenutno. Prirodne, geografske, kulturne, historijske i druge karakteristike BiH predstavljaju dobar temelj za značajniji razvoj turizma. 

U BiH, ali i drugim zemljama, evidentan je trend rasta turističke potražnje i ponude, kontinuirano raste broj turista i prihodi o turizma. Identični su statistički pokazatelji i za Tuzlanski kanton (TK) u kojem turizam i ugostiteljstvo predstavljaju značajnu privrednu granu sa potencijalom za dalji rast i značajniji doprinos društvenom i privrednom razvoju ove regije.

Da bi se turizam mogao razvijati potrebno je imati stručan kadar koji je specijaliziran iz područja turizma. Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli jedina je visokoškolska institucija sa specijaliziranim studijskim programom na I ciklusu iz područja menadžmenta u turizmu. Studijski program „Menadžment u turizmu” na II ciklusu studija ima za cilj usavršavanje i razvoj ljudskih potencijala u području turizma, posebno menadžmenta u turizmu i omogućavanje studentima okončanje diplomskog studija po Bolonji i sticanje diplome magistra menadžmenta u turizmu. Navedeni studijski program na II ciklusu je odgovor na postojeće i buduće potrebe u turizmu na području TK i šire. Pogotovo imajući u vidu promjenu paradigme turizma u doba Post Corona Time Economics.

Pored toga, studij „Menadžment u turizmu” na II ciklusu studija neophodno je uvesti kao nastavak studija I ciklusa „Menadžment u turizmu”  s obzirom da je potrebno osigurati studentima prohodnost kroz sva tri ciklusa studija u određenom području, kao i da se po Bolonjskom sistemu studiranja diplomski studij smatra studij u trajanju od 5 godina (bilo kao 3 plus 2, 4 plus 1 ili 5 plus 0) kada studenti zapravo dobivaju svoju prvu diplomu koja je ekvivalent nekadašnjem VII stepenu (u skladu sa Nacionalnim okvirom kvalifikacija BiH). 

Ovaj studijski program će studentima omogućiti sticanje naprednih znanja iz područja turizma i menadžmenta u turizmu, koja će predstavljati nadgradnju na stečena znanja i kompetencije kroz studij na I ciklusu, a i drugim studentima će koji će imati pravo upisa će omogućiti obrazovanje iz ovog područja ako imaju završen neki srodan studij. 

2. Usklađenost sa misijom Univerziteta i strategijom predlagača
Pokretanje studijskog programa je u skladu sa misijom Univerziteta u Tuzli kojom se teži  kontinuirano prenositi i razvijati međunarodno prepoznatljiv kvalitet naučnih, umjetničkih i stručnih istraživanja i visokog obrazovanja na tri stepena bolonjskog ciklusa, naučno-istraživačkog rada i cjeloživotnog obrazovanja, kako bi se, kroz generiranje, transfer i primjenu znanja različitih grupacija nauka, pozicionirao (i ostao) vodeća visokoobrazovana institucija na prostoru sjeveroistočne Bosne i Hercegovine i šire.

Studijski program predstavlja težnju Ekonomskog fakulteta da ojača saradnju sa institucijama, organizacijama i poslovnim subjektima u području turizma i time odgovori na zahtjeve i realnog i javnog sektora za znanjima, kompetencijama i vještinama koja su neophodna za razvijanja turizma kao prosperitetne i važne privredne grane za Tuzlanski kanton, posebno sada kada je ovaj sektor značajno pogođen najnovijom krizom. Razvojem turizma, kao i svakom drugom privrednom granom, potrebno je strateški upravljati, što zahtjeva kompetentne ljudske resurse sa potrebnim naprednim znanjima, kompetencijama i vještinama iz ove oblasti, a kakvi će se obrazovati kroz ovaj studijski program.
Pored toga, ovaj studijski program, zajedno sa studijskim programom na I ciklusu i studijskim programom „Turizmologija” na Prirodno-matematičkom fakultetu će omogućiti Univerzitetu u Tuzli razvoj nove naučne grane i razvoj naučno-istraživačkog rada i u ovoj oblasti po čemu će Univerzitet u Tuzli biti jedinstven u odnosu na visokoškolske institucije u regiji. 

3. Procjena potreba s obzirom na potrebe tržišta rada u javnom i privatnom sektoru

Studijski program „Menadžment u turizmu” na II ciklusu studija koncipiran je u potpunosti na način kako bi odgovorio potrebama turističkih preduzeća, ali i javnih institucija koji kreiraju politike za razvoj turizma kao privredne grane. S obzirom na nepostojanje komparabilnog studijskog programa na području Tuzlanskog kantona, na tržištu rada trenutno i ne postoji potrebna specijalizirana radna snaga za upravljanje razvojem turizma i turističkih preduzeća. Upravo to ovaj studijski program čini još potrebnijim. Prema podacima nadležnih institucija u TK kadrova sa ostalim specijalističkim znanjima iz područja turizma nedostaje na tržištu rada. 
4. Povezanost sa lokalnom zajednicom

Tuzlanski kanton karakteriše više razvijenih urbanih gradova, opština i ruralna područja podobna za razvoj eko-turizma ili ruralnog turizma, sportskog turizma, ali i drugih oblika turizma. Gradovi i opštine u ovom kantonu imaju mnoštvo kulturno-istorijskog nasljeđa, ali i drugih sadržaja koji su ključni za razvoj turzima, poput „Panonskih jezera”, i po kojima je ovaj kanton postao i prepoznatljiv i na kojima se temelji značajniji razvoj turizma. Upravo će razvoj kadrova kroz ovaj studijski program lokalnim zajednicama, gradovima i opštinama omogućiti da sa stručnim kadrom razvijaju turizam kako bi u budućnosti dao značajniji doprinos razvoju tih sredina. Upravo su i benefiti lokalnih zajednica mnogostruki uvođenjem ovog studijskog programa. 

5. Naziv studijskog programa, trajanje, ECTS krediti i akademsko zvanje

5.1.
Naziv studijskog programa
Studijski program „Menadžment u turizmu” izvodiće se na II ciklusu studija na odsjeku „Poslovna ekonomija” kao, redovan studij, studij za vlastite potrebe, a može biti organizovan i kao studij na daljinu. 
5.2.
Trajanje studija
Studij je koncipiran kao nastavak studija I ciklusa iz oblasti turizma, ekonomije i srodnih naučnih oblasti u trajanju od dvije godine sa ukupno 120 ECTS kredita. Cilj studijskog programa je sticanje savremenih teorijskih i praktično primjenjivih znanja iz oblasti turizma, osposobljavanje studenata za samostalan istraživački rad i učešće u timskim naučnoistraživačkim projektima te profiliranje novih kadrova iz oblasti turizma, kao i omogućavanje zaokruživanja diplomskog studija za studente koji su završili prvi ciklus studija iz oblasti turizma, ekonomije i srodnih oblasti, a kako bi mogli obavljati sve vrste poslova vezanih za pripremu, organizaciju, ugovaranje i realizaciju različitih vrsta usluga u turizmu, razvoj turizma i turističkih destinacija, razvoj biznisa u turizmu.
5.3. Akademska titula/stručno zvanje koja se stiče završetkom studija drugog ciklusa

Završetkom studija „Menadžment u turizmu“ student stiče akademsko, odnosno stručno, zvanje Magistar menadžmenta u turizmu (120 ECTS).

6. Kompatibilnost studijskog programa 

Studijski program je kreiran u skladu sa aktuelnim trendovima u visokom obrazovanju u regiji i inostranstvu, trendovima i promjenama u društvu i ekonomiji te zahtjevima u oblasti turizma kao strateške privredne grane u Bosni i Hercegovini. 

S obzirom da je kvalitet i mogućnost akreditiranja studijskog programa prioritet fakulteta,    studijski program osigurava kompatibilnosti i uporedivost sa sljedećim akreditiranim studijskim programima u inostranstvu:

1. Diplomski sveučilišni studij „Marketing u turizmu“, Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu, Sveučilište u Rijeci,

2. Evropski Master studij, „Service Leadership and Innovation“, Rochester Institute of Technology Croatia,

3. Master studij, „Master of Science in Tourism Management“, University of Southern Denmark.
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7. Uslovi upisa na studij i postupak prijema 

Pravo upisa na studijski program „Menadžment u turizmu” II ciklusa studija, na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Tuzli imaju sva lica koja su završila najmanje trogodišnji studij prvog ciklusa studija na ekonomskom ili srodnom fakultetu iz oblasti ekonomije, turizma, turizmologije ili srodne studijske programe, a dalji postupak provodi se po procedurama koje, u skladu sa Zakonom i Statutom donosi Senat, prije utvrđivanja konkursa za upis studenata. 

8. Kompetencije i ishodi učenja Studijskog programa 

Struktura studijskog programa se temelji na definiranim ishodima i kompetencijama koje se stiču završetkom studija. Savladavanjem ovog studijskog programa studenti stiču opšta i specifična znanja, sposobnosti i vještine  koje su u funkciji kvalitetnog obavljanja različitih poslova u oblasti turizma. Uspješnim završetkom studija, studenti postižu sljedeće ishode učenja i stiču sljedeće generičke i specifične kompetencije:

· razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,

· osposobljenost studenta da primjenom naučnih metoda vrši istraživanja u okviru odabranih tema u oblasti turizma,
· razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu i samostalno predviđanje rješenja,

· primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,

· sposobnost za primjenu stečenih saznanja u rješavanju praktičnih problema u oblasti menadžmenta u turizmu,
· menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima,
· vještine neophodne za uvođenje i primjenu informacionih sistema u procesima istraživanja, planiranja i organizacije turizma,
· osposobljenost studenta za predviđanje, analiziranje i upravljanje organizacijama i destinacijama u turizmu u cilju sprečavanja rizičnih situacija, odnosno njihovog izvođenja iz rizika i osposobljavanja za dugoročni opstanak na turističkom tržištu,

· sposobnost preuzimanja timske i osobne odgovornosti za izradu projektnih prijedloga i realizaciju projektne ideje,

· sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu,

· sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu te

· sposobnost praćenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz održivi razvoj turizma.
9. Mogućnost zapošljavanja po okončanju Studija 
Program će omogućiti profiliranje novih stručnih kadrova iz oblasti turizma koji bi mogli obavljati sve vrste poslova vezanih za pripremu, organizaciju, ugovaranje i realizaciju različitih vrsta usluga u turizmu.

Studenti koji uspješno okončaju studij će biti osposobljeni za rad u hotelima, hostelima, turističkim naseljima kao i svim ostalim ugostiteljskim objektima, putničkim agencijama i turoperatorima, turističkim zajednicama, turističkim uredima, turističkim informativnim centrima, državnim i drugim javnim institucijama nadležnim za turizam, preduzećima i drugim subjektima vezanim za poslovanje u okviru specifičnih oblika turizma (sportski centri, kongresni centri, organizacija naučnih, privrednih, vjerskih, sportskih, kulturnih i drugih manifestacija, vinske ceste, seoski turizam).

10. Nastavni plan studijskog programa „Menadžment u turizmu“ – lista obaveznih i izbornih predmeta

Nastavni plan studijskog programa „Menadžment u turizmu” dat je u narednoj tabeli (Tabela 1).

Tabela 1. Nastavni plan studijskog programa „Menadžment u turizmu”
	I GODINA
	ZIMSKI SEMESTAR
	LJETNI SEMESTAR

	Obavezni predmeti
	P
	A
	L
	ECTS
	P
	A
	L
	ECTS

	Istraživačke metode u turizmu
	3
	1
	1
	6
	-
	-
	-
	-

	Konkurentnost turističkog sektora
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Menadžment ljudskih resursa u turizmu
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Ponašanje potrošača u turizmu
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Izborni predmet
	3
	
	
	6
	-
	-
	-
	-

	Integrisano marketinško komuniciranje u turizmu
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	-
	6

	Projektni menadžment u turizmu
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	-
	6

	Upravljanje finansijama u turizmu
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	-
	6

	Informacioni menadžment u turizmu
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	1
	6

	Izborni predmet
	-
	-
	-
	-
	3
	
	-
	6

	Ukupno obaveznih
	12
	4
	1
	24
	12
	4
	1
	24

	Ukupno izborni
	3
	-
	-
	6
	3
	-
	-
	6

	UKUPNO
	15
	4
	1
	30
	15
	4
	1
	30


	I GODINA
	ZIMSKI SEMESTAR
	LJETNI SEMESTAR

	Izborni predmeti
	P
	A
	L
	ECTS
	P
	A
	L
	ECTS

	Turizam i EU

Menadžersko računovodstvo u turizmu
	3
	
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Turistička potrošnja

Turističko planiranje i razvoj

Menadžment znanja
	-
	-
	-
	-
	3
	
	-
	6


	II GODINA
	ZIMSKI SEMESTAR
	LJETNI SEMESTAR

	Predmet
	P
	A
	L
	ECTS
	P
	A
	L
	ECTS

	Kros-kulturalni menadžment
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Menadžment promjena turističkih organizacija
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Poslovni modeli u turizmu
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Marketing turističkih destinacija 
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Izborni predmet
	3
	1
	
	6
	
	
	
	

	

	Izborni predmet
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	
	6

	Završni magistarski rad
	-
	-
	-
	-
	-
	
	-
	24

	Ukupno obaveznih
	12
	4
	-
	24
	
	
	
	24

	Ukupno izborni
	3
	1
	-
	6
	3
	1
	-
	6

	UKUPNO
	15
	5
	-
	30
	3
	1
	-
	30

	
	
	

	II GODINA
	ZIMSKI SEMESTAR
	LJETNI SEMESTAR

	Izborni predmeti
	P
	A
	L
	ECTS
	P
	A
	L
	ECTS

	Međunarodno kretanje kapitala Finansijski kontroling u turizmu

Poslovna izvrsnost u turizmu
	3
	1
	-
	6
	-
	-
	-
	-

	Kongresni turizam

Prognostika u turizmu

Metode multivarijacione analize u turizmu


	-
	-
	-
	-
	3
	1
	-
	6


Napomena: Pregled doprinosa pojedinih predmeta ishodima učenja se nalazi u prilogu 1.
11. Učešće užih naučnih oblasti u Studijskom programu
Jedan od ključnih principa izrade ovog studijskog programa je ravnomjerna zastupljenost svih užih naučnih oblasti koje su razvrstane u naučno polje "Ekonomija i biznis". Pregled ukupnog broja sati nastave i učešća pojedinačnih užih naučnih oblasti u ukupnom fondu sati u okviru studijskog programa "Menadžment u turizmu" na II ciklusu dat je u narednoj tabeli. 

Tabela 2. Pregled raspodjele nastavnih predmeta po užim naučnim oblastima
	EKONOMSKI FAKULTET/

UŽA NAUČNA OBLAST
	PREDMET
	FOND SATI

	
	
	P
	A
	L

	EKONOMSKA TEORIJA I POLITIKA 
	Konkurentnost turističkog sektora
	3
	1
	

	
	Turističko planiranje i razvoj (i)
	3
	
	

	UKUPNO
	6
	1
	

	RAČUNOVODSTVO I REVIZIJA
	Menadžersko računovodstvo u turizmu (i)
	3
	1
	

	UKUPNO
	3
	1
	

	DIGITALNA EKONOMIJA
	Informacioni menadžment u turizmu
	3
	1
	1

	UKUPNO
	3
	1
	1

	MEĐUNARODNA EKONOMIJA
	Međunarodno kretanje kapitala
	3
	1
	

	
	Turizam i EU (i)
	3
	
	

	UKUPNO
	6
	1
	

	MENADŽMENT I UPRAVLJANJE
	Projektni menadžment u turizmu
	3
	1
	

	
	Menadžment ljudskih resursa
	3
	1
	

	
	Menadžment znanja (i)
	3
	0
	

	
	Kros-kulturalni menadžment
	3
	1
	

	
	Poslovni modeli u turizmu
	3
	1
	

	
	Menadžment promjena turističkih organizacija
	3
	1
	

	UKUPNO
	18
	5
	

	KVANTITATIVNA EKONOMIJA
	Istraživačke metode u turizmu
	3
	1
	1

	
	Poslovna izvrsnost u turizmu
	3
	1
	-

	
	Prognostika u turizmu ( i)
	3
	1
	-

	
	Metode multivarijacione analize u turizmu (i)
	3
	1
	-

	UKUPNO
	12 
	4
	1

	FINANSIJE I FINANSIJSKA POLITIKA
	Upravljanje finansijama u turizmu
	3
	1
	

	
	Finansijski kontroling u turizmu (i)
	3
	1
	

	UKUPNO
	6
	2
	

	MARKETING
	Ponašanje potrošača u turizmu
	3
	1
	

	
	Marketing turističkih destinacija
	3
	1
	

	
	Kongresni turizam
	3
	1
	

	
	Integrisano marketinško komuniciranje u turizmu
	3
	1
	

	UKUPNO
	12
	4
	


12. Kapaciteti organizatora 

Univerzitet u Tuzli je prvi integrirani univerzitet u Bosni i Hercegovini, a jedna od prednosti institucionalne integracije je i činjenica efikasnije upotrebe raspoloživih resursa institucije. Za izvođenje studijskih programa Ekonomskom fakultetu na raspolaganju  je vlastiti prostor, kao i prostor koji pripada drugim organizacionim jedinicama.

12.1. Prostorni kapaciteti

Trenutni prostorni resursi sa kojima se raspolaže prikazani su u tabelama 3 i 4, a baziraju se na preciznim mjerenjima iskoristivog prostora. Pod prostorima koji se koriste u nastavno-naučnom/nastavno-umjetničkom procesu se podrazumijevaju: amfiteatri, učionice, laboratorije, računarski centri, biblioteke, vježbaone, fiskulturne sale i drugi prostori za praktičnu nastavu. U kategoriju „kabineti i administrativni prostori“ ubrojani su kabineti nastavnika i prostori koji se koriste za administrativne poslove, a pod „zajedničkim i pomoćnim prostorima“ podrazumijevaju se: toaleti, hodnici, holovi, stepeništa, čajne kuhinje, kopirnice, portirnice, magacini, ostave i sl. 

Tabela 3. Infrastrukturni resursi Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Tuzli

	Ukupan prostor
	Fakultet
	Kampus

	Ukupan prostor
	13
	2

	Broj amfiteatara
	1
	1

	Broj učionica
	11
	1

	Broj kompjuterskih sala
	1
	0

	Ukupan broj računara
	62
	3

	Internetska konekcija
	Da
	Da


Za potrebe nastavnog procesa, u funkciji su 2 amfiteatra, 12 učionica i 1 kabinet informatike. U prethodnom periodu osposobljena je učionica br. 52 za potrebe izvođenja nastave na III ciklusu studija. Kabinet informatike (sala 207) tehnički je dosta dobro osposobljen, a u procesu zamjene je dotrajala stolarija, kao i nabavka klima uređaja za salu. Prostorije u Kampusu Univerziteta su zajednički prostori koje koriste i drugi fakulteti Univerziteta u Tuzli, shodno iskazanim potrebama. Iako nastavnici imaju nastavničke kabinete, kabineti nisu adekvatno opremljeni i održavani, a zbog ograničenih resursa koji se iz budžeta alociraju ka Univerzitetu.

Tabela 4. Zbirno specifikacija kvadratnog prostora infrastrukturnih resursa Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Tuzli

	Vrsta prostorije
	Broj prostorija
	Površina (m2)
	Udio (%)
	Površina/broj studenata

	Učionice i kabineti za nastavu
	13
	1.035,21
	39,39%
	1,18

	Kabineti za nastavno osoblje
	23
	426,06
	16,21%
	0,48

	Zajednički prostori
	10
	733,12
	27,89%
	0,83

	Prostor za administraciju
	5
	320,66
	12,20%
	0,37

	Ostalo
	4
	113,26
	4,31%
	0,13

	Ukupno
	
	2.628,31
	100,00%
	2,99


Nastavni proces u okviru studijskog programa II ciklusa „Menadžment u turizmu“ će se izvoditi u salama kojima raspolaže Ekonomski fakultet. Sale sa kojima raspolaže fakultet su u potpunosti opremljene potrebnom opremom za savremeno izvođenje nastave (računari, laptopi, projektori, pametne table, mobilna pametna tabla, mobilni projektori), a računarska sala raspolaže i sa potrebnim softverima koji se koriste u nastavnom procesu. Također, sale koje će se koristiti su pristupačne i za studente sa posebnim potrebama, što je važan aspekt djelovanja Ekonomskog fakulteta.
12.2. Kadrovski kapaciteti

Ekonomski fakultet, kao institucija sa tradicijom dužom od 40 godina, razvio je vlastitu kadrovsku bazu, koja obuhvata nastavno osoblje u svim nastavničkim i saradničkim zvanjima, kao i spoljne saradnike na 8 užih naučnih oblasti iz područja „Ekonomije“ i u potpunosti ovaj studijski program može realizirati vlastitim kadrom. Pregled kadrovske baze Ekonomskog fakulteta dat je u tabeli 5.
Tabela 5. Kadrovska baza Ekonomskog fakulteta

	
	Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli (udružen rad izražen sa 100%)
	Emeritusi, spoljni saradnici, stručnjaci iz prakse i doktoranti angažovani u izvođenju nastave
	Ukupno angažovanog osoblja 

	Akademsko osoblje
	30


	17
	47

	Broj članova osoblja po akademskom rangu

	Emeritus
	
	4
	4

	Redovni profesori
	12
	
	12

	Vanredni profesori
	10
	1
	11

	Docenti
	3
	
	3

	Viši asistenti
	5
	4
	9

	Asistenti 
	0
	8
	8

	Angažirano akademsko osoblje
	30
	17
	47

	Stručnjaci iz prakse angažirani u izvođenju vježbi
	
	5
	5

	Doktoranti angažirani u izvođenju vježbi 
	
	8
	8

	Ukupno angažovanih u nastavi 
	30
	30
	60

	Administrativno i tehničko osoblje
	10
	
	10


13. Način finansiranja, procjena troškova za realizaciju Studijskog programa i visina školarine
Studijski program se finansira iz školarina upisanih studenata. Zbog toga, u funkciji određivanja adekvatne visine školarine, najprije je potrebno izraditi kalkulaciju troškova realizacije studijskog programa „Menadžment u turizmu“.

Elementi kalkulacije cijene studija su u pravilu bruto troškovi plata i naknada uposlenih, troškovi energije, materijalni troškovi te troškovi usluga. Međutim, na Ekonomskom fakultetu se već izvodi pet različitih studijskih programa po osnovu kojih se većina navedenih troškova već pokriva. Drugim riječima, pokretanje novog studijskog programa će u kalkulaciji imati mali procenat varijabilnih troškova, s obzirom da su najznačajnije stavke troškova: bruto plata i naknada, troškovi energije i usluga u cca 80-85% iznosu relativno fiksni troškovi. Varijabilni dio pobrojanih troškova se odnosi na: dodatak na platu preko norme do 20 časova (pri čemu se procjenjuje da će taj dodatak na platu u skladu sa Pravilnikom o plaćama, naknadama i drugim primanjima Univerziteta biti u najmanjem troškovnom rasponu od 17 do 20 časova te eventualno angažman manjeg broja stručnjaka iz prakse u nastavi), povećanjem troškova električne energije (jer će veći broj učionica posle 16 sati biti u funkciji). 

Pregled ukupnog fonda časova dat je u tabeli 6.

Tabela 6. Pregled nastavnog fonda časova

	Godina studija
	Ukupan fond časova
	Ukupno

	
	P
	V (A)
	V (L)
	

	Prva
	900
	240
	60
	1200

	Druga
	540
	120
	0
	660

	UKUPNO
	1440
	360
	60
	1860


Kalkulacija cijene koštanja studija, uz pretpostavku da nastavnicima ovi časovi ulaze u segment od 17 do 20 časova te da zbog nedovoljnog broja viših asistenata dio vježbi će biti pokrivan vanjskim saradnicima, dat je u tabeli 7.

Tabela 7. Cijena koštanja studija 

	R.br.
	Opis
	J.M.
	kol.
	Povećanje
koeficijenata
	Povećanje
neto naknade
	Bruto trošak/
trošak sa PDV

	1
	Dodatak na platu (do 20 časa) za nastavnike
	h
	48
	4,320
	1.745,28
	2.726,12

	2
	Angažman viših asistenata po ugovoru
	h
	420
	 
	6.300,00
	7.623,00

	3
	Troškovi energije
	mjesec
	18
	 
	 
	1.000,00

	4
	Troškovi materijala
	 
	 
	 
	 
	600,00

	5
	Troškovi usluga
	 
	 
	 
	 
	200,00

	6
	Ostali troškovi
	 
	 
	 
	 
	100,00

	7
	Ukupno
	 
	 
	 
	 
	12.249,12


(*) povećanje koeficijenata računato na 0,09 po dodatnom času od 17 do 20 za vanredne profesore (za redovne to iznosi 0,11, a za docente 0,06)
Planiran je upis minimalno 7, a maksimalno 20 studenata. Na bazi kalkulacija te uzimajući u obzir Prijedlog odluke Naučno-nastavnog vijeća Ekonomskog fakulteta o iznosu participacije i školarine u troškovima na II ciklusu studija na odsjeku „Poslovna ekonomija“ za akademsku 2020/21, predložena cijena po semestru studija iznosi 1.200,00 KM. Projekcija prihoda spram različitih scenarija broja upisanih studenata je data u narednoj tabeli (Tabela 8).
Tabela 8. Projekcija prihoda

	Projekcija prihoda po osnovu upisnine
	Broj studenata
	Cijena

/semestar
	Broj semestara
	Ukupno

	I godina studija (2 semestra), scenario 1
	10
	1.200
	2
	24.000

	II godina studija (prolaznost 70%)
	7
	1.200
	2
	16.800

	Ukupno, scenario 1 (očekivani)
	 
	
	
	40.800

	I godina studija (2 semestra), scenario 2
	7
	1.200
	2
	16.800

	II godina studija (2 semestra)
	4
	1.200
	2
	9.600

	Ukupno, scenario 2 (pesimistička varijanta)
	 
	
	
	26.400

	I godina studija (2 semestra), scenario 3
	15
	1.200
	2
	36.000

	II godina studija (2 semestra, )
	11
	1.200
	2
	26.400

	Ukupno, scenario 3 (optimistička varijanta)
	 
	 
	 
	62.400


Projekcija prihoda rađena je za tri moguća scenarija, optimistični, realistični i pesimistični scenario. Kao što se iz prethodne tabele može vidjeti, ukupni prihodi za sva tri scenarija su dostatni da se pokriju troškovi, odnosno cijena koštanja studija.
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Prilog 1. Napomena: Pregled doprinosa pojedinih predmeta ishodima učenja 
	Studijski program

Menadžment u Turizmu

EF Tuzla
	Kompetencije i ishodi učenja

	PREDMETI SA I GODINE

	Istraživačke metode u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• osposobljenost studenta da primjenom naučnih metoda vrši istraživanja u okviru odabranih tema u oblasti turizma,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu,
• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu

	Konkurentnost turističkog sektora
	• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,
• Sposobnost praćenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz održivi razvoj turizma

	Menadžment ljudskih resursa u turizmu
	• sposobnost za primjenu stečenih saznanja u rješavanju praktičnih problema u oblasti menadžmenta u turizmu
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima,
• sposobnost preuzimanja timske i osobne odgovornosti za izradu projektnih prijedloga i realizaciju projektne ideje

	Ponašanje potrošača u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,
• Sposobnost praćenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz održivi razvoj turizma

	Integrisano marketinško komuniciranje u turizmu
	• sposobnost preuzimanja timske i osobne odgovornosti za izradu projektnih prijedloga i realizaciju projektne ideje,
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima

	Projektni menadžment u turizmu
	• sposobnost preuzimanja timske i osobne odgovornosti za izradu projektnih prijedloga i realizaciju projektne ideje,
• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu

	Upravljanje finansijama u turizmu
	• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu

	Informacioni menadžment u turizmu
	• vještine neophodne za uvođenje i primjenu informacionih sistema u procesima istraživanja, planiranja i organizacije turizma

	Turizam i EU
	• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,
• osposobljenost studenta za predviđanje, analiziranje i upravljanje organizacijama i destinacijama u turizmu u cilju sprečavanja rizičnih situacija, odnosno njihovog izvođenja iz rizika i osposobljavanja za dugoročni opstanak na turističkom tržištu;

	Menadžersko računovodstvo u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu.
• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu,

	Turistička potrošnja
	• razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu i samostalno predviđanje rješenja,
• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma

	Turističko planiranje i razvoj
	• razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu i samostalno predviđanje rješenja

	Menadžment znanja
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima,
• sposobnost za primjenu stečenih saznanja u rješavanju praktičnih problema u oblasti menadžmenta u turizmu

	PREDMETI SA II GODINE 

	Kros-kulturalni menadžment
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima,
• sposobnost za primjenu stečenih saznanja u rješavanju praktičnih problema u oblasti menadžmenta u turizmu,
• Sposobnost praćenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz održivi razvoj turizma

	Menadžment promjena turističkih organizacija
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima,
• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,
• Sposobnost praćenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz održivi razvoj turizma

	Poslovni modeli u turizmu
	• razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu i samostalno predviđanje rješenja,
• vještine neophodne za uvođenje i primjenu informacionih sistema u procesima istraživanja, planiranja i organizacije turizma

	Marketing turističkih destinacija 
	• osposobljenost studenta za predviđanje, analiziranje i upravljanje organizacijama i destinacijama u turizmu u cilju sprečavanja rizičnih situacija, odnosno njihovog izvođenja iz rizika i osposobljavanja za dugoročni opstanak na turističkom tržištu

	Finansijski kontroling u turizmu
	• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu

	Međunarodno kretanje kapitala 
	• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu

	Poslovna izvrsnost u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju budućeg turizma,
• sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke, predvide moguće posljedice i adekvatno rješavaju probleme u oblasti menadžmenta u turizmu

	Kongresni turizam
	• razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu i samostalno predviđanje rješenja,
• menadžerske i marketinške vještine u turizmu i srodnim i pratećim djelatnostima

	Prognostika u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• osposobljenost studenta da primjenom naučnih metoda vrši istraživanja u okviru odabranih tema u oblasti turizma,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu

	Metode multivarijacione analize u turizmu
	• razvoj kritičkog i samokritičkog mišljenja i pristupa,
• osposobljenost studenta da primjenom naučnih metoda vrši istraživanja u okviru odabranih tema u oblasti turizma,
• sposobnost praćenja i vrednovanja ključnih pokazatelja u poslovanju u turizmu
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