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1. Studijski program

1.1. Opis i cilj studijskog programa, trajanje, ECTS krediti i akademsko
zvanje

1.1.1 Opis i cilj studijskog programa
Studijski program ,,Menadzment u turizmu” izvodice se na Il studijskom ciklusu na odsjeku
,,Poslovna ekonomija” kao, redovan studij, studij za vlastite potrebe, a moze biti organizovan

I kao studij na daljinu.

1.1.2. Trajanje studija
Studij je koncipiran kao nastavak studija | ciklusa iz oblasti turizma, ekonomije i srodnih

naucnih oblasti u trajanju od dvije godine (Cetiri semestra) sa ukupno 120 ECTS kredita. Cilj
studijskog programa je sticanje savremenih teorijskih i prakti¢no primenjivih znanja iz oblasti
turizma, osposobljavanje studenata za samostalan istrazivacki rad i uceS¢e u timskim
nauc¢noistrazivaékim projektima, te profiliranje novih kadrova iz oblasti turizma kao i
omogucavanje zaokruzivanja diplomskog studija za studente koji su zavrSili prvi ciklus
studija iz oblasti turizma, ekonomije i srodnih oblasti, a kako bi mogli obavljati sve vrste
poslova vezanih za pripremu, organizaciju, ugovaranje i realizaciju razli¢itih vrsta usluga u

turizmu, razvoj turizma i turistickih destinacija, razvoj biznisa u turizmu itd.

1.1.3. Akademska titula/struc¢no zvanje koja se stice zavrsetkom
studija drugog ciklusa

Zavrsetkom studija ,,MenadZment u turizmu® student sti¢e akademsko, odnosno stru¢no,
zvanje Magistar menadzmenta u turizmu. Studijski program II ciklusa ,,Menadzment u
turizmu‘ nosi 120 ECTS kredita.

Uz diplomu se izdaje i dodatak diplomi kojim se daju bliZze informacije o nosiocu diplome,
nivou, sadrzaju kvalifikacije, sistemu i pravilima studiranja, o postignutim rezultatima tokom
studija prvog ciklusa, kompetencije i vjestine koje daje diploma, te druge informacije u skladu
sa propisima. Sadrzaj diplome i dodatka diplome propisuje resorno Ministarstvo, a oblik
diplome, format i izgled utvrduje Senat posebnim opstim aktom. Diploma i dodatak diplome

su javne isprave i izdaju se na jednom od sluzbenih jezika u BiH i na engleskom jeziku.



1.2. Uslovi upisa na studij i postupak prijema
Pravo upisa na studijski program ,Menadzment u turizmu* Il ciklusa studija, na
Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Tuzli imaju sva kandidati (drzavljani Bosne i
Hercegovine, strani drzavljani i lica bez drzavljanstva) koja su zavrsila najmanje trogodisnji
studij prvog ciklusa studija na ekonomskom ili srodnom fakultetu iz oblasti ekonomije,
turizma, turizmologije ili srodne studijske programe, a dalji postupak provodi se po
procedurama koje, u skladu sa Zakonom 1 Statutom donosi Senat, prije utvrdivanja konkursa

za upis studenata.

1.3. Kompetencije i ishodi ucenja studijskog programa
Struktura studijskog programa se temelji da definiranim ishodima i kompetencijama koje se
sticu zavrSetkom studija. Savladavanjem ovog studijskog programa studenti stiCu opSta 1
specifi¢na znanja, sposobnosti i vjeStine koje su u funkciji kvalitetnog obavljanja razli¢itih
poslova u oblasti turizma. Uspjesnim zavrSetkom studija, studenti postizu sljedece ishode

ucenja i stiu sljedece genericke i specifiéne kompetencije:

razvoj kritickog i samokritickog misljenja i pristupa,

e 0sposobljenost studenta da primjenom naucnih metoda vrsi istrazivanja u okviru
odabranih tema u oblasti turizma,

e razumijevanje fenomena turizma kroz analizu, sintezu 1 samostalno predvidanje
rjesenja,

e primjena znanja u praksi sa akcentom na upravljanju i kreiranju i oblikovanju
buduceg turizma,

e sposobnost za primjenu ste¢enih saznanja u rjeSavanju prakti¢nih problema u oblasti
menadZzmenta u turizmu

e menadzerske i marketin$ke vjeStine u turizmu i srodnim i prate¢im djelatnostima,

e Vjestine neophodne za uvodenje i primjenu informacionih sistema u procesima
istrazivanja, planiranja i organizacije turizma

e osposobljenost studenta za predvidanje, analiziranje i1 upravljanje organizacijama i

destinacijama u turizmu u cilju sprecavanja rizi¢nih situacija, odnosno njihovog

izvodenja iz rizika i osposobljavanja za dugoro¢ni opstanak na turistiCkom trzistu,



e sposobnost preuzimanja timske i osobne odgovornosti za izradu projektnih prijedloga i

realizaciju projektne ideje.

e Sposobnost pracenja i vrednovanja kljuénih pokazatelja u poslovanju u turizmu.

e sposobnost da pravilno analiziraju dato stanje, sintetizuju prikupljene podatke,

predvide moguce posljedice i adekvatno rjeSavaju probleme u oblasti menadzmenta u

turizmu,

e Sposobnost pracenja i vrednovanja globalnih trendova vezanih uz odrzivi razvoj

turizma

1.4. Nastavni plan studijskog programa ,MenadZment u turizmu” -
lista obaveznih i izbornih predmeta

Nastavni plan studijskog programa ,,Menadzment u turizmu‘ dat je u narednoj tabeli (Tabela

9).

Tabela 9. Nastavni plan studijskog programa ,,MenadZment u turizmu*

| GODINA ZIMSKI SEMESTAR LJETNI SEMESTAR
Obavezni predmeti P A L ECTS | P A L ECTS
Istrazivacke metode u turizmu | 3 1 1 6 - - - -
Konkurentnost turistickog 3 1 ) 6 ) ) ) )
sektora

Menadzment ljudskih resursa u | 5 1 ) 6 ) ) ) )
turizmu

PonaSanje potroSaca u turizmu | 3 1 - 6 - - - -
Izborni predmet 3 6 - - - -
Integrisano marketin§ko ) ) ) ) 3 1 ) 6
komuniciranje u turizmu

Projektni menadZment u ) ) ) ) 3 1 ) 6
turizmu

Upravljanje finansijama u ) ) ) ) 3 1 ) 6

turizmu




Inf_ormacioni menadZment u ) ) ) ) 3 1 1 6
turizmu

Izborni predmet - - - - 3 - 6
Ukupno obaveznih 12 4 1 24 12 4 1 24
Ukupno izborni 3 - - 6 3 - - 6
UKUPNO 15 4 1 30 15 4 1 30

| GODINA ZIMSKI SEMESTAR LJETNI SEMESTAR
Izborni predmeti P A L ECTS | P A L ECTS
Turizam i EU

Menadzersko racunovodstvo u | 3 ) 6 ) i i i
turizmu

Turisticka potros$nja

Turisticko planiranje i razvoj ) ) ) ) 3 ) 6
Menadzment znanja

Il GODINA ZIMSKI SEMESTAR LJETNI SEMESTAR
Predmet P A L ECTS | P A L ECTS
Kros-kulturalni menadzment 3 |1 - 6 - } - B}
MenadZment promjena 3 11 ) 6 ) ) 3 )

turistickih organizacija

Poslovni modeli u turizmu 3 |1 - 6 - - - -
Marketing turisti¢kih destinacija |3 |1 - 6 - - - -
Izborni predmet 3 |1 6




Izborni predmet - |- - - 3 1 6
Zavrs$ni magistarski rad - |- - - - - 24
Ukupno obaveznih 12 | 4 - 24 24
Ukupno izborni 3 |1 - 6 3 1 - 6
UKUPNO 15 |5 - 30 3 1 - 30

Il GODINA ZIMSKI SEMESTAR LIETNI SEMESTAR
Izborni predmeti P |A L ECTS |P A L ECTS

Medunarodno kretanje kapitala
Finansijski kontroling u turizmu 3 |1 ) 6 ) ) ) )

Poslovna izvrsnost u turizmu

Kongresni turizam
Prognostika u turizmu - - - - 3 1 - 6

Metode multivarijacione analize
u turizmu

Napomena: Pregled doprinosa pojedinih predmeta ishodima ucenja se nalazi u prilogu 1.

1.5. Nacin realizacije nastavnih aktivnosti
Nastavne aktivnosti se realizuju kroz pohadanje nastave (in-class i on-line) i polaganje ispita
iz obaveznih 1 izbornih nastavnih predmeta te kroz razliCite forme individualnog rada
studenata, koje, izmedu ostalog, mogu ukljuéivati izradu i javnu prezentaciju istrazivackih
radova, izradu i publikovanje naucnih radova, rasprave i debate, prezentacije i druge oblike

nastavnog rada, kao i kroz prijavu, izradu i odbranu zavr$nog magistarskog rada.

Organizacija i realizacija nastave i ispita, kao i drugih formi individualnog rada studenata
realizuje se u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju Tuzlanskog kantona, Statutom
Univerziteta u Tuzli, Pravilima studiranja na drugom ciklusu Univerziteta u Tuzli, ovim

studijskim programom te drugim relevantnim propisima.




Prijava, izrada i odbrana zavrSnog magistarskog rada realizuje se u skladu sa Zakonom o
visokom obrazovanju Tuzlanskog kantona, Statutom Univerziteta u Tuzli, Pravilima
studiranja na drugom ciklusu Univerziteta u Tuzli, Pravilnikom 0 zavr$nom magistarskom
radu na drugom ciklusu studija Univerziteta u Tuzli, ovim studijskim programom te drugim

relevantnim propisima.

1.6. Nacin biranja izbornih predmeta
Student bira izborne predmete sa liste izbornih predmeta u studijskom programu drugog
ciklusa "Menadzment u turizmu" za svaki semestar. Na svim semestrima studija student bira

jedan od dva ponudena izborna predmeta.

1.7. Uslovi upisa u naredni semestar
Student upisuje narednu godinu studija na osnovu ostvarenih ECTS bodova iz prethodne

godine studija u skladu sa Zakonom, Statutom i drugim ops$tim aktima Univerziteta u Tuzli.

Po zavrsetku studija drugog ciklusa student moze nastaviti studij na tre¢em ciklusu u trajanju

od tri godine na Ekonomskom fakultetu Univerziteta.

1.8. Uslovi prelaska sa drugih studijskih programa

Prelazak sa drugih studijskih programa u okviru istih ili srodnih oblasti mogu¢ je uz
zadovoljavanje uslova u pogledu broja ECTS, kao i zahtjeva definisanih nastavnim planom
studijskog programa. Priznavanje poloZenih ispita se vrsi u skladu sa Pravilima studiranja Il

ciklusa studija na Univerzitetu u Tuzli.

1.9. Nacin zavrsetka studija
Studij je zavrSen nakon S$to je student ispolagao sve ispite te uspjesno okoncao proceduru

odbrane zavrsnog rada Il ciklusa studija.



1.10. Uslovi ponovnog sticanja statusa studenta
Studentu kome je prestao status studenta, moze ponovo steci status studenta pod uslovima i

postupku utvrdenim op¢im aktima Univerziteta, u skladu sa Zakonom.

Pregled Prelazak sa drugih studijskih programa u okviru istih ili srodnih oblasti mogu¢ je uz
zadovoljavanje uslova u pogledu broja ECTS, kao i zahtjeva definisanih nastavnim planom
studijskog programa. Priznavanje polozenih ispita se vrsi u skladu sa Pravilima studiranja II

ciklusa studija na Univerzitetu u Tuzli.



